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PROMENE U POLITICI RAZVOJA TELEXOMUNIKACISSKIK
SISTEMA U RAZVIJENIM ZEMLJAMA ZAPADNE EVROPE

SAZETAK

Zapadna Evropa nastoji ubrzano izgradi-
vati moderne sisteme telekomunikacija, posebno
uvodenjem integriranih usluga digitalne mreZe
(ISDN). Nase telekomunikacije su u velikom za-
ostatku u odnosu na Zapad, pa se postavlja pro-
blem liberalizacije i razdvajanja poSte od tele-
komunikacija i prilagodavanje trendovima u EZ.

1. INFORMACIJSKA TEHNOLOGIJA I
TELEKOMUNIKACIJE

Informacije, izmena znanja i komunika-
cije su od Zivotnog interesa za ekonomske akti-
vnosti i ravnoteZu moéi u suvremenom svefu.
Telekomunikacije postaju najosjetljivije podru3-
je "nervnog sistema” modernog drustva.

Nova tehnologua povezala je telefon-
sku mreZu i raCunare, i omogucéila stvaranje i1-
formacijske tehnologije koja obecéava revoluciju
u druStvenom i ekonomskom Zivotu. U tom po-
vezivanju sudarili su se konkurentni svet racu-
nara (obrada podataka) i svet nacionalnih tele-
komunikacionih monopola. Daljim su se razvo-
jem obe delatnosti sve viSe isprepletale.

Danas su sve jace tendencije ka prome-
nama i liberalizaciji lelekomunikacija. Razvije-
ne evropske zemlje pokuSavaju slediti SAD,
Britaniju i Japan i zbog toga ispituju svoju lele-
komunikacijsku politiku sa ciljem da udovolje
zahtevima za liberalizacijomi i uvodenjemn kon-
kurencije. Komisija EZ je u junu mesecu 1987. g.
izdala Zelenu knjigu, u kojoj predlaze niz mera
s kojima bi se uvodilo viSe konkurencije na fe-
lekomunikacijsko trziSte u okviru priprema za
Evropu 92. U ovoj godini su se minsitri EZ spe-
razumeli da od 1.1.1993. dalje vazi sporazum
o slobodnoj konkurenciji u telekomunikacijama.

TeZnje za liberalizacijom posioje u sva
tri segmenta telekomunikacijskog trziSta: mre-
Zama, uslugama i korisni¢kim terminalima. Naj-
GeS¢i su zahtevi za potpunu liberalizaciju kod
terminalske opreme, gde bi se morale teleko-
munikacijske organizacije u celini odreéi mono-
pola. Konkurencija se najsporije razvija kod os-
novne telekomunikacijske mreZze gde,sa izuzet-
kom SAD i Japana, jo§ uvek prevladavaju mo-
nopoli. NajviSe se raspravlja o telekomunika-
cijskim uslugama, naroé¢ito o uslugama na do-
danu vrednost (VAS), kao §to su na primer
elektronska posta, faksimili, teleteks i video-

tekst, koje se vanredno brzo razvijaju, ali su
gledanja na njihovu organizaciju, konkurenciju i
drzavnu regulativu jo§ uvek veoma razlicita.

2. TELEKOMUNIKACIISKO TRZISTE

Telekomunikacijski sistem, koji je odgo-
voran za protok mformacua ima u nacxonalnm
privredi dosta veéi znacaj nego je njegovo uce-
§¢e u druStvenom proizvodu. Sve privredne ak-
tivnosti, posebno terciarne delatnosti, odnosno,
delatnosti usluga postaju sve znacajniji korisnici
informacija i telekomunikacijskih usluga. Prema
oceni EZ iznosilo je 1986. g. svetsko trziste te-
lekomunikacijske opreme 90 mird ECU, od Cega
na ¢lanice EZ otpada 17,5 mlrd ECU. Ocenjuje
se da su prihodi od telekomunikacijskih usluga
u 1985. u svetu iznosili 300 mlrd ECU, od toga
62 mlrd ECU u élanicama EZ.

U poslednjih 25 godina u strukturi dru-
Slvenog proizvoda stalno se je smanjivalo uces-
¢e poljoprivrednih i industrijskih proizvoda, a
stalno je raslo ucéeSce usluznih delatnosti. U
tim promenama oCekuje sc veoma brzi razvoj
telekomunikaciju, tako da &e njihovo uceSée u
druStvenom proizvodu narasti od 24 na 7% u
2000 godini.

TrziSte 1elekomunikacijske opreme veo-
ma je raStrkauo, zatvoreuc u granice pOJedmlh
zemalja 1 ograniCeno tehni®kim propisima i
alesinim postupeima. £od ulicajem politike vla-
da javne telekumunikacijske organizacije obic-
no zahlevaju da je Sto veci dio opreme domaceg
porekia.

lzmedu pojedinih drZava obim prometa
sa telekomunikacijskom opremom nije velik, ia-
k¢ lma EZ kao celina na tom podruéju veoma
znacajau trgovacki suficil. Pored evropskih i
sjevernoameri¢kih proizvodata samo je Japan
znacajan izvoznik telefonskih centrala. Na trZi-
$tu terminalne opreme sve viSe dominiraju Ja-
panci i druge istoénoazijske drZave. Na evrop-
skom trziStu Lclekomumkacuske opreme (oko
25% svetskog trzmta) pxevladava Alcatel i Sie-
meus, a sa neSto manjim uCeSéem slede Plesey
i Ericsson.

3. UTICAJ TEHNICKIH PROMENA NA
TELEKOMUNIKACIJE

Tehnolo§ki razvoj prouzrokovao je zna-
Cajne promene kod opreme za telekomunikacije
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i informatiku.

Otkri¢a, koja su najviSe uticala na te-
lekomunikacije moZemo podeliti na &etiri pod-
rucja:

- razvoj kompleksnih mikroelektronskih ¢ipova
sa ogromnim kapacitetom,

- digitalizacija koja omogucéava jednaki tretman
razli¢itim vrstama telekomunikacija, kako u
prenosu kao i u komutaciji, a omogucéava i
poboljSanje kvalitete,

- uvodenje programsko upravljanih centrala,

- opti¢ki kablovi i sateliti omoguéavaju nova re-
Senja u prenosu.

Ova otkriéa prouzrokovala su duboke
promene u organizacionim i trZnim odnosima na
podruéju telekomunikacija:

1) Inteligencija mreZa i terminalne opreme ras-
te. Uvodenje digitalnih prenosnih mreZza omo-
guéava da mnoge funkcije koje je do sada bi-
lo moguée obavljati samo unutar mreze (i
koje su mogle savladavati samo PTT organi-
zacije) obavljaju kecrisnici sami, sa svojom
sve viSe usavr§enom opremom.

2) Cene telekomunikacijske opreme su posled-
njih godina snaZno pale. TroS§kovi prenosa na
veca odstojanja pali su viSe nego za lokalne
veze, a takode se je povecala fleksibilnost
telekomunikacijske opreme.

3) Terminalna oprema imala je do sada veoma
ograni¢ene moguénosti, imala je pre svega
funkcije koje su bile nuZne za obavljanje
jednog zadatka. U posljednjim godinama po-
stalo je moguée konstruirati terminale sa §i-
rokim spektrom funkcija od kojih su neke za
potrebe telekomunikacije a druge su d&ak
potpuno nezavisne.

4) Tradicionalne telekomunikacijske mreZe omo-
guéavale su samo jednu vrstu usluge. Tako je
telefonska mreZa omoguéavala samo prenos
telefonskih obaves$tenja, teleks mreZa samo
prenos pismenih tekstova koji su bili pri-
premljeni za predaju teleksom. Sa novim
tehnoloSkim dostignuéima moguée je u ter-
minalima obaviti mnogo funkcija i prilagoditi
obaveStenja zahtevima telekomunikacijske
mreZe. Tako je moguce preko jedne teleko-
munikacijske mreZe obavljati razlidite tele-
komunikacijske usluge, dakle dolazi do inte-
gracije razli¢itih usluga u jedinstven sistem.
MoZemo govoriti o uvodenju integriranih us-
luga digitalne mreze (ISDN). Telekomunika-
cijska mreZa postaje neutralna infrastruktura
koja je sposobna prenositi Sirok spektar raz-
1i¢itih usluga. Evropska zajednica planira, da
¢e 1993. imati 80% telefonskih korisnika mo-
guénost ISDN prikljuéaka.

5) Tehnidke promene jako su uticale i na proiz-
vodace telekomunikacijske opreme. Nove ele-
ktronske centrale trebaju u usporedbi sa ele-
ktromehani¢kim dosta manje radne snage,
koja treba da bude razligitih profila i struéno
viSe osposobljena. U postrojenjima za tele-
komunikacije poveéava se uleSée kupljenik
komponenata, razvojnog rada i programske
opreme.

4. ORGANIZACIISKI ASPEKTI EVROPSKIH
TELEKOMUNIKACIJA

Iako je organizacija telekomunikacija u
evropskim zemljama veoma razliita, mogu se
izdvojiti neke zajednicke karakteristike.

U svim zemljama je upravljanje osnovne
telekomunikacijske mreZe monopolno uredeno.
U vec¢ini slucajeva je ova mreZa u vlasniStvu
drZave odnosno vlade, u odredenim sluajevima
monopolna prava podeljena su privatnim firma-
ma (Britanija, Italija). Monopol je podeljen po
vrsti prometa (domadéi, medunarodnis) ili po po-
jedinim regijama. Medunarodna mreZa je u
mnogim zemljama organizovana zajedno sa do-
macom.

Drzave obi¢no zagovaraju monopole zbog
drzavne bezbedunosti, ekonomiénosti i takode
zbog politike cena, jer smatraju da je pogodno
da ove usluge dobiju svi gradani pod pribliZno
jednakim uslovima.

Monolitue telekomunikacijske organiza-
cije obi¢no su i aesposobne za brzo uvodenje no-
vih tehnologija i usluga koje traZe trZno orijen-
tisani korisnici. Zbog toga su neke drZave izda-
le licence za obavljanje telekomunikacijskih
usluga vecem broju organizacija s tim da su ove
licence obi¢no ogranicene na odredene regije.

Monopoli nad telekomunikacijskom mre-
Zom uglavnom su eleminisani na onim podrudji-
ma gde se traZe velika investicijska sredstva sa
dugim periodom uloZenog kapitala. To je slucaj
kod mreZe kabelske televizije ili kod mreZe
javne mobilne telefonije.

Za racionalno funkcionisanje monopolno
orijentisanih organizacija potrebno je uvazavati
sledece principe:

- ako je formiran legalni monopol poirebno mu
je spreciti iskoriStavanje monopolnog poloZaja;
zbog toga moraju postojati pravila o cenama
i profitu;

- ako je dozvoljena konkurencija ireba obezbe-
diti ekonomicénost po principu, da jedna orga-
nizacija moZe obavljati dve razli¢ite usluge
jeltinije nego dve razli¢ile organizacije, a
istovremeno polrebno je izbjeéi nelojalnoj
konkurenciji i preteranim cenama;

- granice kontroliranog monopola moraju biti
[leksibilne tako da nije ugroZen napredak kod
pojave novih konkurentnih aktivnosti, ako ih
omogucava tehni¢ki razvoj;

- potrebno je adekvatno urediti trZiSte za do-
datne usluge {VAS) koje omoguéava teleko-
munikacijska mreZza i dozvoliti slobodno uk-
ljuCivanje atestirane opreme u mrezu;

- standardi [ drugi uslovi za pristup u teleko-
munikacijsku mreZu ne smeju davati prednosti
samo odredenim proizvodadima;

- davanje radijskih frekvencija mora obezbedi-
ti ekonomiénu eksploataciju frekventnog pro-
stora.

U nekim zemljama su za obavljanje
upravnih stvari osnivali posebne institucije, koje
Su u odredenom pogledu nezavisne i od vlade.
Odvajanje i nezavisnost upravnih i operativnih
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funkcija Cesto pomaZe u smanjivanju konfliktnih
situacija na podru¢jima, gde bi telekomunika-
cijske organizacije delovale istovremeno kao
izvodaé i kao upravni organ. Takav je sludaj na
trziStu terminalne opreme i na trZiStu dodatnih
usluga telekomunikacijske mreZe.

U daljnjem razvoju organizacije teleko-
munikacija u Europi pojavljuje se trend prela-
ska iz javnih poduzeéa ili dela ministarstva u
deoni¢arska drusStva, u kojim bi imala drZava
sve ili veéinu dionica. U telekomunikacijskim
organizacijama zapadnih drZava nema stranog
kapitala.

U drZzavama gde je poSta jo§ uvek za-
jedno sa telekomunikacijama (u EZ je to jos
uvek u 6 drZava) je takva situacija dodatni teret,
kako zbog moguéeg prelivanja sredstava, tako i
zbog neelasti¢nosti koju takvo povezivanje unosi
i onemogucava da bi se svaka delatnost za sebe
mogla brZe prilagodavati trZiStu i tehnoloskim
izazovima. Povezivanje poSte i telekomunikacija
je preostatak proSlosti i vrlo je malo pokazate-
lja koji bi opravdavali takvu situaciju zbog eko-
nomiénosti ili zbog drugih razloga.

Zapadnoevropske telekomunikacijske or-
ganizacije u proSlosti su savladavale trZiste
terminalne opreme jer su bile ovlaStene da
propisuju standarde, tehnicke uslove i postupke
za prikljuCenje opreme i za izdavanje potvrda
da ova oprema odgovara propisima i uslovima
(atesti). Obiéno su ovi propisi bili bliZzi domaé-
im proizvodacima i sve to je rezultiralo zatva-
ranjem ftrZiSta, ograniéenom obimu proizvodnje
i tehni¢ki zastarelim proizvodima. Zbog toga je
poslednjih godina u veéem broju drZava doslo
do deliminog ili potpunog oslobadanja trZista
terminalne opreme.

Telekomunikacijske organizacije su ve-
liki kupci terminalne qpreme i imaju velik uti-
caj na izbor proizvodada i zbog toga neke vlade
pokuSavaju pomocu njih ostvariti i druge ciljeve
ekonomske politike.

6. POLITIKA CENA

Cene (tarife) telekomunikacijskih usluga
su u svim drZavama pod jakim uticajem javnosti
i politike (vlada). Opsti principi politike cena
odreduju da moraju prihodi od svih usluga tele-
komunikacijskih organizacija pokrivati sve tros-
kove funkcionisanja kao §to su npr. tekuéi tros-
kovi, kamate, porezi, amortizacija, troSkovi
%}s’sraiivanja i razvoja, investicije (prema potre-

i) 1 sl

Vrlo ¢esto se u vezi tarifne politike u

telekomunikacijama spominju sledeéi principi:

- tarifa mora biti prilagodena troSkovima,

- tarifa mora biti fleksibilna, da ju je moguée
prilagodavati razvoju usluga,

- tarifa mora biti §to viSe jednostavna,

- tarifa mora uvaZavati geografsku i organiza-
cijsku strukturu zemlje,

- ne sme davati prednosti odredenim kategori-
jama korisnika, <

- mora biti razumljiva za sve korisnike,

- mora djelovati dugoroéno,
- mora stimulirati optimalno koriStenje mrezZe.
Monopolni poloZaj djelatnosti omoguéio
je kreiranje takve politike cena koja je skoro
nezavisna od trZiSta i troSkova. Formirati cene
ili na osnovi troSkova ili na osnovi vrednosti
usluge, o tome se vode veoma velike diskusije,
koje su dale veoma razliCite rezultate. Iz pre-
gleda tarifa ¢lanica EZ razvidno je da odnosi u
cenama za jednaku uslugu iznose ¢ak 1 : 10.
Priklju¢ak telefona najjeftiniji je u SR Nemac-
koj i Francuskoj a najskuplji je u Grékoj i Ir-
skoj. Meseéna pretplata za telefon najniZza je u
Grékoj i Italiji'a najviSa u SR Nemackoj i u Ir-
skoj. Lokalni_telefonski razgovori najjeftiniji su
u Gré&koj i Spaniji, a najskuplji u Britaniji i

Italiji, -

.

Tarifa za lokalne razgovore je u veéini
drZava manja od troSkova, a za medunarodne
i medugradske razgovore odnos je suprotan.
Korisnik dakle dobija za svoj novac u lokalnom

" prometu viSe nego u medugradskom, Sto ima za

posledicu neracionalno kori§tenje kapaciteta. U
-nekim sluéajevima ovakva situacija koéi tele-
fonski promet, jer istraZivanja kaZu da je za-
visnost potraZivanja od cene veéa za medu-
gradske razgovore nego za lokalne.

U pojedinim drZavama veoma je razlicit
odnos do specijalizovanih privatnih mreZa. Tra-
dicionalni koncept jedinstvene telefonske mreze
gde moZe svaki komunicirati sa drugim, ne
omogucava specijalizaciju a i jedinstvena tarif-
na politika bez obzira na tro§kove stimulira
poduzeéa da traZe profitonosne segmente trZis-
ta. Iako javne telekomunikacijske organizacije
izgraduju posebne mreZe za prenos podataka,
one ne mogu slediti raznovrsnosti zahteva.
Zbog toga se pojavljuje mnoStvo specijalizova-
nih mreZa, posebno na podrué¢ju obrade podata-
ka, sa kojima pokuSavaju korisnici reSavati svoje
potrebe ili Zele obavljati dodatne usluge za
druge. Za izgradnju specijalizovanih mrezZza iz-
najmljuju se telekomunikacijske linije od ovlas§-
tenih organizacija. zakonski propisi obiéno to
omogucéavaju, no ogranicavaju i uslovaljavaju
upotrebu i preprodaju. Ako se Zeli ubrzati raz-
voj dodatnih usiuga nuZno je da postoji mogué-
nost iznajmljivanja jeftinih linija, da su libera-
lizirane odredbe o upotrebi i da je omoguéeno
medusobno povezivanje tih mreza.

Tarife za telekomunikacijske usluge u
poslednjim godinama vrlo brzo se menjaju kako
zbog uticaja dodatnih usluga kojim je osnova
telekomunikacijska mreZa a traZe konkurentan
pristup, tako i zbog tehniékih, strukturnih i teh-
nolo§kih promena. Iako su ove promene po drZza-
vama razliCite, mogu se uoditi neke zajednicke
karakteristike. ‘

Realni tro§kovi za telefon se u posledn-
jih 15 godina stalno smanjuju i njihov pad iznosi
¢ak do 4% godiSnje. Najveéi pad je u Francu-
skoj, SR Nemadkoj i Italiji, a slede Spanija,
Nizozemska, Britanija, Norveska, Belgija i Dan-
ska. Najmanja promena realnih cena bila je u
SAD i Austriji. Komparacija meseénih troskova

-
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za telefon nam kaZe, da su medu jeftinim
zemljama u zapadnoj Europi Francuska, Italija,
SR Nemacka i Britanija, a medu skupljim su
Nizozemska, Spanija i Svedska.

6. VANJSKI POTSTICAJI ZA PROMENE U
EVROPSKIM TELEKOMUNIKACIJAMA

Najvise pritisaka i potsticaja za promene
u evropskim telekomunikacijama dolazi iz EZ,
koja je predloge o liberalizaciji telekomunika-
cija ujedinila u tzv. Zelenoj knjizi. Potsticaji za
promene dolaze takode iz SAD koje traZe os-
lobadanje trZzista za telekomunikacijsku opremu.
Mnogi pak uzimaju za uzor i liberalizaciju u
SAD, Japanu i Britaniji.

Verovatno ¢e najviSe neposrednih rezul-
tata dati rasprava o Zelenoj knjizi u kojoj Ko-
misija EZ medu ostalim predlaZe i sledece:

1) Javnim telekomunikacijskim organizacijama
mogu se jo§ uvek dopustiti specijalna prava
ili ekskluziva na osnovnoj telekomunikacij-
skoj mreZi kod ograni¢enog broja usluga.
Momentalno je u toj vezi postignuta saglas-
nost da to vazi za obiénu telefoniju, a za sve
ostale usluge, kao §to su npr. teleks i prenos
podataka, jo§ uvek ne postoji jedinstven stav.

2) Obavljanje ostalih usluga za vlastitu upotrz-
bu, za viSe korisnika ili za druge, moZe se
slobodno organizirati, uz eventualno ravno-
pravnu saradnju javnih telekomunikacijskih
organizacija.

3) Zbog optimalnog medusobnog povezivanja i
funkcionisanja opreme i usluga potrebno je
izraditi striktne standarde i za ovu svrhu os-
novati Evropski institut za telekomunikacij-
ske standarde (ETSI).

4) Telekomunikacijske administracije moraju o-
moguciti pristup u mreZu svim nosiocima do-
datnih suluga, a za taj pristup treba propi-
sati jasne uslove.

5) Trziste terminalne opreme mora biti veé u
1990. potpuno slobodno. U prolaznom raz-
doblju je od ove odredbe izuzeta samo ispo-
ruka prvog telefonskog aparata. MontaZa
zemaljskih antena za prijem iz satelita moZe
biti uslovljena samo sa atestom.

6) Upravna i operativna funkcija javnih teleko-
munikacijskih organizacija mora biti razdvc-
jena. Kao upravna funkcija miSljene su pre
svega koncesije, atestiranje, dodeljivanje
frekvencija i op§ti nadzor nad uslovima za
koriStenje i upotrebu mreZe. U komisiji EZ
jod uvek se raspravlja o liberalizaciji telek-
sa, javnih mreZa za prenos podataka i o ve-
¢ini stvari iz satelitskih komunikacija. Ta-
kode jo$ nije potpuno jasna uloga standarda
koji ¢e preusmeriti isporuke od domaéih pro-
izvodada opreme na proizvodade iz SAD i
drugih drzava.

lako EZ ima kod izvoza telekomunika-
cijske opreme suficit ne moZe se oéekivati pot-
puna sloboda uvoza, jer postoji strah da bi li-
beralizacija telekomunikacija pogorsala ovaj
odnos. :

7. ZAKLIUCAK

Evropska zajednica konstatira da usit-
njenost Zapadne Europe sprecava razvoj infor-
matike i telekomunikacija kao i ostale privrede.

Pod uticajem razlicitih pritisaka na pod-
rucéju telekomunikacija, u zapadnim zemljama
zapocele su promene koje su viSe rezultat de-
lovanja politi¢kih snaga i opSteg drustvenog kon-
senzusa nego li vrednovanja stvarnih (roSkova i
blagostanja drustvene zajednice. U prestrukiu-
riranju telekomunikacija u zapadnom svetu uoé-
ljiva su dva pravca. Prvi pravac kojeg pred-
stavljaju zapadno-evropske zemlje, odrZava
vladin monopol na osnovnoj telekomunikacijskoj
infrastrukturi i osnovnim uslugama, a dozvolja-
va konkurenciju na ostalim telekomunikacijskim
uslugama. Drugi pravac, koji ukljucuje Japan,
SAD i Britaniju, oivara irZiSte i koankurenciju
kako za osunovne tako i za doudatne usluge.

Zapadna Evropa pokuSava osivariti us-
love za brzi razvoj telekomunikacija u prome-
nama organizovanosti, oslobadanjem od ono-
pola, potsticanjeni konkurencije i prilagodavan-
jem telekomunikacijske infrastrukture. Poceo je
jak proces liberalizacije telekomunikacija. U
tom pogledu dobija poseban znacaj uvodenje in-
tegriranih usluga digitalne mreZe J(ISDN).

Zaoslajanje jugoslavenskih telekomunika-
cija za zapadnim zemljama velika je i odraZava
se u manjem broju prikljucaka, slabijoj razvije-
nosti dodatnih usluga, velikoj razdrobljenosti i
zastarelosti ugradene opreme i slabijoj kvaliteti
usluga. Radi tog zaostajanja neki problemi po-
javit ¢e se kod nas sa zakaSnjenjem, a zajedno
sa njima rast ¢e zahtevi za promenama u tele-
komunikacijama. Proucavanje dogadaja u svelu
omogucava nam da neke lrendove predvidamo i
o tome vodimo raCuna u prilagodavanju Evropi
i prilikom donoSenja novih zakonskih odredbi.

Jugoslavenske telekomunikacije su mo-
nopolno organizovane po teritorijalnom princi-
pu. Monopol po vrstama usluga nije definiran,
ne postoje odredbe o iznajmljivanju linija i ne-
ma odredbi o ukljuéivanju mreZe dodatnih uslu-
ga u javnu mrezu. Definiranje monopolnih de-
latnosti u teiekomunikacijama olak$alo bi ra-
sprave o organizovanosti u PTT jer bi konku-
rentske delatnosti mogli slobodno organizirati,
a monopolne delatnosti mogle bi se, u skladu
sa trendovima u Evropi, organizovati u javna
poduzeéa ili u deoniCarska drustva.

lako su cene za telekomunikacijske us-
luge u Evropi veoma razlidite, moZemo uodili
velika odstupanja za jednake usluge u Jugosla-
viji. Tako su kod unas cene za telefonske razgo-
vore viSeputa preniske, a pristojba za prikljudak
telefona je viseputa previsoka. U naSim za-
konskim propisima jo§ uvek nije jasno radzvoje-
na upravna i operativna funkcija na podrudju
telekomunikacija. U Zapadnoj Evropi prisutni su
trendovi razdvajanja poSte od telekomunikacija.
Kod nas je ova veza jo§ uvek veoma jaka i sada
je vreme da se razmotri dalja opravdanost
ovog povezivanja.
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SUMMARY

CHANGES IN THE POLICY OF
DEVELOPMENT OF TELECOMMUNICATION
SYSTEMS IN THE PROGRESSIVE NATIONS
OF EUROPE

West Europe endeavours in an accele-
rated manner to introduce modern telecommu-

nications sysiems particularly by introduction
of integrated services of digital network
(ISDN). Our telecommunications are lagging
behind considerably as compared to the We-
stern World so that the question may be raised
about liberalization and separation of the posts
from the telecommunications and accommoda-
tion to the trends experienced in the EC.

Promet, vol. 2. br. 5/6, 1990, 497-501

501



