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DEKADA 1990-iH U ZNAKU PRIMJERE EDI-a Y POMORSTVU

SAZETAK

Svjetska se trZista sve vise pribliZavaju
jedna drugome, a transportni sistemi u tom
praveu najvise ubrzavaju svoj proces. U ftom
kontekstu pojavio se sistem EDIFACT koji
olakSava razmjenu poslovnih podataka izmedu
svih koji sudjeluju u medunarodnoj lrgovini i u
Gijoj su primjeni najdalje otisli brodari. Autor
smatra da ée EDI u posljednjoj dekadi ovog vi-
jeka transformirati pomorstvo isto tako kao Sto
je uéinila kontejnerizacija u 60-im godinama.

1. ELEKTRONSKA RAZMIJENA PODATAKA

U poslovnom svijetu mnogi su ¢uli za
kraticu EDI koja oznacuje "Elektronsku raz-
jenu podataka”, i zakljucili da to mora spadati
u sektor obrade podataka ne misle¢i dalje od
toga. Medutim, EDI nije samo jo§ jedna komp-
juterska aplikacija, ve¢ je to srediSnje sredstvo
za izgradnju mrezZnog posiovanja u 1990-im go-
dinama, pomocu kojega se elekironski Salju in-
formacije iz jednog mjesta u drugo, od kompju-
tera do kompjutera, upotrebom unaprijed
odredenih formata (standardnih poruka).

Trgovina ovisi o informacijama isto ona-
ko kao Sto ovisi o cestovnom, ZeljezniCkom,
morskom i zraénom prometu. Papirna dokumen-
tacija koéi brzo kretanje roba, zahtijeva glo-
maznu proceduru, povetava moguénost pogre-
Saka i znatno podiZe administrativne troSkove.
To Stetno djeluje na poslovanje u svim sektori-
ma, tado da od ovih problema irpe proizvodnja,
promet, prodaja, bankarstvo, izgradnja i turi-
zam. Do toga dolazi zato jer se kolanje papirne
dokumetnacije izmedu poslovnih partnera odvija
sporo pa nije dovoljno efikasnc da bi odrZalo
korak sa suvremenom proizvodnjom, marketin-
gom i prometom.

Radna grupa za pojednostavljenje medu-
narodnih trgovackih procedura, koju je formira-
la Ekonomska komisija UN za Evropu, u raz-
doblju od preko deset godina razvijala je bitne
standarde za elemente podataka, Sifre i pravila.
Ove standarde, pripremane uz ucCeS¢e zema-
lja-¢lanica UN i akreditiranih organizacija,
odobrila je Medunarodna organizacija za stan-
dardizaciju (ISO). Oni pruZaju svijetskom trZistu
potrebne komponente za unapredenje standardi-
ziranih poruka koje koriste uvoznici, izvoznici,
Spediteri, agenti, prijevoznici, financijske in-
stitucije, luke, carina i sve druge poslovne i
administrativne djelatnosti.

Mnoge svjetske kompanije, da bi poveca-
le svoju konkurentnost na trZiStu uvele su ili
namjeravaju wuvesli EDI u svoje strateSke pla-
nove. Da je to zaista tako potvrduje i podatak
da u Engleskoj preko 2500 kompanija koristi i
gradi svoju buducénost na primjeni EDI-sistema.

U Sjevernoj Americi upotreba EDl-a
porasla je od 6500 kompanija u 1988. na preko
10 000 krajem 1989. One su spoznale da ce
suvremena poslovna praksa najvise ovisiti o ko-
munikacijama poslovnim podacima, Sto se jedino
moze posti¢i kroz EDI.

Za potpuno razumijevanje primjene
EDI-sistema na Sirem planu polrebno je znati
Sto EDI pruza i zbog Cega je izmiSljen. Cinje-
nica je, koju treba imati u vidu, da u prosjeku
70% svakog kompjuterskog ulaza (input) je za
drugi kompjuter izlaz (output). Sada kompjuteri
izraduju ne samo [aklure veé i narudZbe, naloge
pla¢anja, carinske deklaracije, prijave i naloge
ukrcaja, teretnice, luCke dispozicije te bezbroj
drugih komercijalnih dokumenata.

Primjena EDi-sistema u radu zahlijeva
uvadanje standarda na svim razinama c¢ineéi ih
prihvatljivim $to je moguée Sire.

Prema tome, da bi EDI djelovao lreba
imati kompjuter, softver i neka sredstva za
elektronsko komuniciranje s ostalim kompjute-
rima. Pored ovih osnovnih fizi¢kih zahtjeva,
treba raspolagati s prihvacenim medunarodnim
standardom za razmjenu podataka.

Pokret za standardizaciju dokumenata,
koji se primjenjuju u elektronskoj razmjeni pod-
ataka, kroz svo] rad u zadnjih 10-15 godina,
dostigao je svoju kulminaciju u 1987.g. kada su
UN i ISC prihvatili EDIFACT kao univerzalni
medunarodni EDI-standard.

2. STO JE UN-EDIFACT I KOJE SU
NIEGOVE PREDNOSTI

UN/EDIFACT je skracenica za United
Nations Electronic Data Interchange for Admi-
nistration, Commerce and Transport (Elek-
tronska razmjena podataka za administraciju,
trgovinu i transport Ujedinjenih Naroda).

UN/EDIFACT se zasniva na prihvaée-
nom medunarodnom standardu ISO 9735 - Ap-
plication Level Syntax Rules (Sintaksna pravila
na nivou aplikacije) i medunarodnom standardu
ISO 7372 - Trade Data Element Directory
(Zbirka trgovadkih elemenata podataka).

UN/EDIFACT je skup nacela koja olak-
Savaju elektronsku razmjenu poslovnih podataka
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izmedu proizvodaca, izvoznika, veletrgovaca,
distributera, trgovca na malo, brokera, §pedite-
ra, pomorskih agenata, krcatelja, primaoca, vo-
zara, banaka, osiguratelja, luckih vlasti, vladi-
nih agencija, itd.

Nadalje, UN/EDIFACT:

- definira pravila za EDI,
- nudi jedinstveno izradene poruke na osnovi me-
dunarodnih standarda,
- zamjenjuje uobi¢ajenu papirnu dokumentaciju s
elektronskim datotekama,
- ubrzava protok informacija a time i obavlja-
nje poslovnih transakcija,
- omogucava konkurentnost,
- pospjeSuje pojednostavljenje trgovine,
- dopusta upotrebu modernih mreZa i usluga.
to se tiCe razvojne djelatnosti UN/
EDIFACT-a vaZno je napomenuti da su radni
timovi razvili i primjenjuju proccdure unaprede-
nja komunikacija i suradnje medu organizacija-
ma i zemljama, a u posljednje vrijeme zajedni-
¢ka grupa svih timova razvila je proceduru za
podnoSenje EDIFACT poruka UN/ECE-u radi
registracije. Grupa se Cesto sastaje radi pri-
premanja raznih UN/EDIFACT-poruka.

Sada ima preko 40 EDIFACT-poruka u
raznim stadijima razvoja od radnog materijala,
prednacrta, nacrta za probnu upotrebu do pre-
poruke. Npr. komercijalna faktura (Invoice)
stoji na raspolaganju kao registrirana preporu-
ka. Radna grupa za transportne poruke izradila
je Medunarodnu Speditersku transportnu poruku
J(IFTM - International Forwarding and Trans-
port Message), koja je stigla do formalnog po-
kusnog stupnja. Do ovog stupnja stigla je i po-
ruka Carinske deklaracije (Customs Declara-
tion Message) kao i mnoge druge.

3. SVRHA I PRIMJENA EDI-a U
POMORSTVU

Brodari su uéinili znacajne korake u ko-
riStenju elektronske razmjene podataka. Medu-
tim, duZe je trebalo da EDI nade svoj put u po-
morski svijet nego npr. u trgovini na malo, gdje
je to sada postala normalna praksa. Premda se
primjecuje rast upotrebe EDI-sistema u pomor-
skom transportu to jo§ nije u onoj mjeri u kojoj
se predvidalo. Da je to tako postoji vise razlo-
ga. Poznato je da je tradicionalno pomorsko
poslovanje bilo optereéeno papirnom dokumen-
tacijom, a medu mnoStvom administrativnih pa-
pira potrebnih za kretanje tereta morskim pu-
tem najvaZniji su: manifesti, teretnice, obraduni
vozarine, prijave i nalozi ukrcaja, izruénice,
lucke dispozicije, carinske deklaracije i drugi.

Da bi se prokréio put kroz ovu papirnu
dZunglu, brodari koriste EDI, ali jo§ uvijek u
malom broju. Cak oni koji su usli u svijet EDI-
-a ne iskoriStavaju ga potpuno. Izvjesne zapre-
ke treba prebroditi prije nego pomorstvo bude
moglo u potpunosti koristiti EDI-tehnologiju.
Npr. veéi brodari imaju svoj vlastiti softver
preko kojega bi se trebali prikljuciti korisnici
prijevoza u njihov EDI-sistem.

Kako se korisnici prijevoza sluZe raznim
pomorskim linijama morali bi imati viSe raznih
setova softvera da bi mogli uéi u sistem svakog
brodara. Da bi se rije§io ovaj problem potrebno
je imati medunarodni standard za EDI-komu-
nikaciju. Tu se mozZe koristitri EDIFACT kao
poseban standard za razmjenu podataka o tere-
tu izmedu pomorskih kompanija i/ili njihovih
agenata. Standardni elementi podataka za raz-
mjenu izmedu brodara i njihovih agenata dopri-
nose ukupnoj razmjeni podataka u medunarod-
noj trgovini, jer oni obuhvacéaju jedinstvene
standarde za elekfronski prijenos dokumenata
koji se odnose na kretanje tereta od luke do lu-
ke ili kod intermodalnog prijevoza od vrata do
vrata.

Da bi jedinstveni EDI- sistem funkcioni-
rao potrebno je njegovo Sirenje na sve ucesnike
4 medunarodnom pomoerskow {ransporiu.

fMedutjni, lu je potrebno pored jedinst-
veuog komunikacionog EDI-sistema da budu
ispunjena jo$ celiri bilna preduvjela za uspjesan
rad:

- komunikacija kompjuter / kompjuter
hardvera razlicitil proizvodaca i
operativnih sistema,

- automatsko uklju¢ivanje logi¢ne veze u razli-
cite mreze,

- koriStenje univerzalnih stanica podataka (ter-
minala/PC-a) s pristupom do nekoliko komp-
juterskih aplikacija i baza podataka,

- sredstva modernog automatskog telekomuni-
kacioinog servisa.

izmedu
razli¢itih

4. INICIJATIVA PRIMIENE EDI-a U DUGUOJ
PLOVIDBI

Veliki broj potencijalnih korisnika EDI--
sistema osjeca pomanjkanja zivih projekata.
MozZda ljudi osjecaju da su dugo sluSali i Citali
opéenito o EDI-u i sada traZe akciju. Zivi
EDI- projekti su potrebni za cjelokupni razvoj.
Ako EDI ostane lokaliziran mnoge od njegovih
potencijalnih koristi bit ée izgubljene. Brojni
zivi projekti su ve¢ u toku, kac $to su npr. u
Engleskoj. To su DISH (Data Interchange for
Shipping - Razmjena podataka u pomorstvu);
ASSET (The Association of Shortsea Electro-
nic Traders - UdruZenje elektronskih operatora
male obalne plovidbe); FN (Freight Network -
Otpremni¢ka mreZa) i drugi.

Iz prednjih projekata treba izdvaojiti
DISH jer je on karakteristi¢an za primjenu
EDl-a u pomorstvu, i jer je to bio prvi pilot
projekt u dugoj ili oceanskoj plovidbi. Do njega
je doslo una sastanku velikih izvoznika, Spedite-
ra, pomorskilh agenata 1 [linijskibh pomorskih
kompanija u oktobru 1985. Ovaj pokus vrsio se
od maja 1986. do marta 1987. Ucestvovalo je
nekih 26 organizacija, od izravnih ucéesnika bilo
je pet krcatelja, ukljucujuéi jednog otpremnika i
pet linijskih pomorskih kompanija. Koristeno je
Sest standardnih poruka: zakljuénica (booking
requirement), nalog ukrcaja (Shipping instruc-
tions), pomorski tovarni list (way-bill) ili teret-
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nica (bill of lading), obradun vozarine (freight
account), iskaz tro§kova (statement of charges)
i kretanje brodova (vessels itineraries).

Ove poruke izradene su prema standardu
komisije UN za Evropu - Smjernice za razmje-
nu trgovadkih podataka (UNGTDI — United Na-
tion’s Guidelines for Trade Data Interchange).

Na kraju pokusa, kompanija ICI nastavila
je elektronsko poslovanje s pomorskim kompa-
nijama Cunard Ellerman, P & O Containers i
ACT Services. Medutim, rast broja korisnika
DISH poruka privremeno je bio usporen zbog
prijelaza na ITMS poruke (International Trans-
port Message Services - Usluge medunarodne
transportne poruke). Drugi faktor je bila potre-
ba za odgovaraju¢im PC-softverom.

Od februara 1989.g. povecao se broj
uCesnika a u decembru 1989.g. postignuto je
poslovanje potpuno bez papira, izmedu kom-
panije ICI i veéih pomorskih linija. Sve izvoz-
ne carinske deklaracije podnaSaju se carini
putem EDI-a. Napredak je ucinjeni na razini
gdje kompanija ICI koristi EDI-vezu sa SAD
za direktni ulaz (input) u uvoznu proceduru
ameri¢ke carine. Poslije perioda sporog rasta
uéinjen je napredak u posljednjih nekoliko
mjeseci koji ohrabruje. Bez obzira na to, po-
stoji hitna potreba za proSirenjem zajednize
korisnika EDI-a tako da prednosti od investi-
ranja u novu tehnologiju budu koristile i §iroj
pomorskoj zajednici. Slijedeée pomorske kora-
panije su sada ukljuéene u EDI- sistem: ACTA,
Cunard Ellerman, Crown Shipping, Ellerman
Harrison Container Line, Hapag-Lloyd, ICI,
Lep Transport, Maersk Line, Moonbridge
Shipping i Tower Shipping. Znacajno je napo-
menuti da su neke pomorske konferencije pri-
hvatile EDI. Naime, pomorska inlormativna
kompanija Transax /Rates izradila je za pomor-
ske konferencije SAD - Sjeverna Evropa i
Sjeverna Evropa-SAD sistemn elektronskih
podataka za kreiranje, odrZavanje i registrira-
nje tarifa kod Savezne pomorske komisije
SAD (FMC).

Prema ugovoru Transaxraies c¢e uspo-
staviti sredinom 1990. sistem vodenja (arifne
baze podataka (TDMS - Tariff Database Ma-
nagement System) u konferencijskim uredima u
New Yorku i Crawley-u (Engleska). Misli se da
je TDMS prvi komercijalni sistem koji kreira,
odrZava i registrira tarife kroz bazu podataka.
Ovdje je vazno istaknuti da ¢ce FMC-ov sistem
automatskog registriranja tarife i informacija
(Automated Tariff Filing and Information -
AFTI) koji mijenja tekst u podatke podeti dje-
lovaiti u januaru 1991. godine.

Na putu je da prihvati ovaj sistem i
omorska konferencija Azija-Sjeverna Amerika
ANERA - Asia North America Eastbound
Rate Agreement). Dakle, velike kompanije kre-
nule su tim pravcem, a za ocdekivati je da ée
ih manje kompanije u tome slijediti. Neke po-
morske kompanije misle da bi vlade trebale
odigrati veliku ulogu u uvodenju pomorstva u
svijet EDI-a.

S. POVEZANOST CARINE I LUKE U
ZAJEDNICU EDI-SISTEMA

Carina koja je povezana u kompjutersku
mreZzu s brodarima 1 agentima brZe obavlja for-
malnosti prilikom isporuke uvezene robe, jer je
dos§la do podataka prije dolaska broda u luku, U
tome je najdalje otiS§la americka carina, koja
sada radi na tome da poveZe svoj centralni au-
tomatiziran sistem s lukama i da se istovreme-
no poveze s brojnim vode¢im carinskim broke-
rima, pomorskim linijskim brodarima i njihovim
agentima.

Povezivanje brodara i njihovih agenata s
lukama preko EDI-sistema donosi ogromne ko-
risti u obliku smanjenja papirne dokumentacije i
drugih troSkova, ali najznacajnije koristi od to-
ga su skracenje vremena prilikom preuzimanja
tereta. Osim toga luke koje na ovaj nacin dodu
do manifesta tereta mnogo prije dolaska broda
mogu usluge koje ¢e brodovi koristiti unaprijed
fakturirati.

Pomorstvo bez ucesca ostalih u ilrans-
porinom sistemu ne bi moglo poluciti znacajnije
efekte. Zalo se u veéim pomorskim lukama for-
miraju centri luékog informacijskog sistema
(port information system). Preko ovih centara
korisnici luka mogu kreirati i elektronski pre-
rinske, svimi strankama ukljuéenim u sistem.
Hamburg je bio prva luka na svijetu koja je uvela
EDI u svoje operacije. Od lada EDI-sistem je
primjenjen u Bremenu, Rotterdamu, Felixtowe-
nu i Antwerpenu. U nastojanju da se smanji po-
stoje¢a infrastruktura 1 ostale evropske luke
pocele su primjenjivati EDI u svojim informa-
cijskim sistemima, takc da se u ovoj dekadi
oCekuje Siroka primjenz EDI-tehnologije u lu-
kama. To potvrduju | inicijative sada u {oku u
Lenjingradu i devet §vedskih luka. Sjeverna
Amerika sada vodi u primjeni EDI-a u lukama
ali regionalno jer ne komuniciraju jedna s dru-
gom. Kanada drZi korak u raznim podruéjima,
ali u (ransporiu treba da ucini znacajan napre-
dak da bi dostigla SAD.

Na Pacifiku vodi Japan a slijede ga
Hong Kong i Singapore. Australija se takoder
brzo ukijucuje u primjenu EDIl-sistema u trans-
portu formiranjem kompanije TRADEGATE za
razvoj EDI-a i za pruZanje usluga svim uéesni-
cima u trgoviui. Ove usluge pruzat ¢e svim po-
morskim kompanijama i ostalim organizacijama
koje ucestvuju u transportu.

o. INICHATIVA ZA PRIMJENU EDI-
SISTEMA U RIJECKOM PROMETNON
PRAVCU

Veéi sudionici u transportu Jugoslavije,
a posebno u rije¢kom prometnom pravcu, insta-
lirali su odredenu elektronsku opremu za auto-
matsku obradu podataka, Sto znac¢i da postoje
tehni¢ki preduvjeti za uspostavljenje komunika-
cije s kompjutera na kompjuter. Medutim, pro-
blem ¢ée se javiti prilikom razmjene podataka
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radi toga Sto svi sudionici nemaju opremu istih
proizvodaca i §to nemaju jedinstvene operativne
sisteme, koji odgovaraju medunarodno prihva-
¢enim standardima. ;

Sada se nastavlja rad na osnovi ranije
zapocetih inicijativa o uvodenju jedinstvenog in-
formacijskog sistema u rijeCkom prometnom
8voru, koji se vodi pod radnim nazivom "Cen-
tralni punkt za razmjenu i1 primarnu obradu
robno-transportne dokumentacije”.

Svrha tog centralnog punkta, uz uceSce
svih sudionika u pomorskom transportu, je ubr-
zanje odvijanja svih segmenata transporinog
procesa putem radikalnih promjena u obradi i
dostavi transportne dokumentacije uz primjenu
EDI-sistema, odnosno,' EDIFACT-a.

7. ZAKLJUCAK

Iz svega Sto je naprijed recenc vidi se
da se svjetska trzista sve vise priblizavaju jed-
na drugome. U tom procesu pojaCano sc¢ krece i
medunarodno frZiste rada, a transporini sistemi,
u tom pogledu, najviSe ubrzavaju svoj pioces. U
svemu tome kljuénu ulogu igra i igrat ¢e elek-
tronska razmjena podataka (EDI). Primjena
EDI-a u 1990-im treba dovesti do takvog stanja
u pomorskom ftransportu da nesmetani protok
informacija i dokumentacija uvijek bude korak
ispred kretanja roba, a ne obratno.

U svijetu postoji uvjerenje da ¢e EDI u
dekadi 1990-ih transformirati pomorstvo isto
onako kao Sto je to ucinila kontejnerizacija u
1960-im godinama.

SUMMARY

THE 1990S IN THE SIGN OF THE
APPLICATION OF EDI IN SHIPPING

World market niches come close to one
another more and more while the transport sy-
stems in this respect exhibit invigorated activi-
ty. Within this scope we wilness the introducti-
on of the EDIFACT system thal makes consi-
derably easier Lhe exchange of business infor-

" mation between the parlies involved in the in-

lernational exchaunges oi goods, in which area

the shipping companies reached farlhest. The

author considers that EDI will in the last de-

cade ol this century iransform the shipping lra-

de fo the same extenl the process of containe-

rization did in (he 1960s.
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