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PUTNICKI TERMINALI ZA CESTOVNI PROMET U FUNKCIJI
BOLJEG POVEZIVANJA SA ZEMLJSAMA E7 NAKON
- 1992. GODIRE

SAZETAK

U radu se ukazuje na teorijsko-metodo-
losSke aspekte uvodenja suvremenih tehnologija
na jugoslavenskim putnickim terminalima. Mo-
dernizacija terminala je preduvjet za optimalno
iskori§tavanje postojeéih kapaciteta i bolje po-
vezivanje sa zemljama EZ.

1. UVOD

Razvoj cestovnog prometa u posljednjem
desetljeéu utjecao je na povecanje znacaja i
uloge putni¢kih terminala. Rezultat toga bilo je
i povecanje njihovog broja i oni su postali sloZe-
ne tehnoloSke i organizacijske cjeline.

Trend razvoja nametnuo je problematiku
planiranja i izgradnje terminala i unapredenje
uspjeSnosti funkcioniranja veé¢ postojec¢ih putni-
¢kih terminala tim viSe jer je trZiSte na kojem
djeluju jugoslavenski cestovni prijevoznici osta-
lo konstantno.

Potreba proSirenja trZiSta namece bolje
povezivanje sa zemljama EZ, a to znac¢i da rje-
Senja koja su do sada egzistirala ne mogu se
nazvati suvremenim narocito u odnosu na stu-
panj razvoja i primjene informacijske tehnolo-
gije koja sada egzistira u svijetu.

2. FUNKCIJE PUTNICKIH TERMINALA
U SISTEMU CESTOVNOG PROMETA

Putniki terminali u sistemu cestovnog
prometa temelje se na tehni¢koj i prometnoj
funkciji. Tehni¢ka funkcija osigurava prihvat i
otpremu autobusa, a prometna funkcija odnosi
se na prihvat i otpremu putnika i prtljage.

Za optimalno djelovanje putniékih ter-
minala nuZan je preduvjet odgovarajuéi stupan;j:
- infrastrukturne opremljenosti putnikog ter-

minala,
- instrumentalne opremljenosti, te
- tehniCka opremljenost terminala za prihvat i
- otpremu autobusa, putnika i prtljage.

Ukoliko nisu zadovoljeni ovi elementi
dolazi do poremedéaja koji imaju za posljedicu
kasnjenja §to izaziva nisku pouzdanost i kvali-
tetu odvijanja prometa, slabiju iskoriStenost ka-
paciteta, te nisku rentabilnost poslovanja. Put-
ni¢ki terminali Cesto puta su suoéeni i s pro-

blemima koji su objektivne prirode, a koje treba

brzo i djelotvorno otkloniti. a to su:

- vremenska optereéenja i vremenska kolebanja
promeia,

- kasSnjenja autobusa u dolasku ili odlasku usli-
jed vremenskih ili tehni¢kih razloga.

Ako putnicki terminali u sistemu ce-
slovinog prometa na posjeduju odgovarajuéu in-
frastrukturu i tehniéku opremu te na odgovara-
juci nacin ne organiziraju tehnologiju rada, ne-
maju moguénosti da navedene probleme efikas-
no rijeSe. Zbog toga opada im ekonomska usp-
jeSnost a | smanjuje se mogucnost odgovarajué-
eg tehnoloSkog razvoja.

U Jugoslaviji postoje 60 putnickih termi-
nala za javni cestovni promet. U tablici 1. dati
su podaci o prijevozu putnika javnih cestovnih
prijevoznika od 1979-1988. godine.

Tablioca i.
Godina Prevezeni  Putnidki km  Bazni VeriZni
putnici u u min indeksi  indeks
000 kol. 2. kol. 2.
1 2 % 4 5
1979 949 830 29 157 100,0 100,0
1980 938 871 29 625 98,8 98,8
1981 954 106 30 259 100,4 101,86
1982 908 530 28 874 95,6 95,2
1083 1016 929 <5 9 B 107,0 1119
1984 1093 453 33513 1151 1075
1985 1023 203 31 629 107.7 93,5
1986 997 191 31 393 104,9 97,4
1987 1008 547 <y M 2 106,3 101,2
1988 861 850 26 692 90,7 853
lzvor: SE "Saobracaj i veze"”, Beograd, 1989,
str. 29.

Navedeni podaci ukazuju na to da je dje-
latnost putni¢kih terminala izuzetno znaéajan
dio cestovnog prometa i prometne grane kao
cjeline. Vidi se da je u 1988. g. prevezeno 86,1
mln putnika s 10 576 autobusa. Sve to ukazuje
na potrebu intenzivnog istraZivanja tehnickih i
tehnoloskih moguénosti u cilju boljeg poveziva-
nja cestovnog prometnog sustava s ostalim pro-
metnim sustavima,
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2.1. Elementi sistema javnog cestovuog
prijevoza putnika

To su:

- putniéki terminali

- prijevoznici,

- putnici.

Putniéki terminali u sistemu cestovnog
prometa obavljaju dvije osnovne funkcije:
1) prihvat i otpremu autobusa (infrastrukturna

funkecija)

2) Dolazak i odlazak putnika (prometna funkcija).

Prijevoznici kao korisnici putnickih ter-
minala javljaju se sa zahtjevima koji ovise o:

1) tehni¢kim karakteristikama autobusa, i
2) karakteristikama linije koju odrZavaju.

Putnici se kao korisnici putni¢kih termi-
nala javljaju:
1) u odlasku,
2) dolasku i
3) tranzitu.

Elementi sistema cestovnog prijevoza
putnika funkcionalno su povezani putem putnic-
kog terminala. Funkcijama pojedinih komponenti
mogu se definirati slijedeéi parametri putnickih
terminala:

- opremljenost i odrZavanje infrastrukture,

- tehnicke karakteristike operativnog dijela ter-
minala,

- kapaciteti operativnog dijela terminala,

- ponuda i potraZnja za prijevozom koje ovise o
broju i vrsti putnika, autobusa i broju i vrsti
linija.

3. KARAKTERISTIKE PUTNICKIH TOKOVA
NA PUTNICKIM TERMINALIMA ZA
CESTOVNI PROMET

Sistem putnic¢kih terminala za cestovni
promet razmatran je s obzirom na karakteristi-
ke elemenata djelovanja i njihove medusobne
relacije, §to ima utjecaja na tehnoloSke procese
odvijanja prometnih tokova. Karakteristike mo-
Zemo oznaciti kao:

- stohasti¢ko ili deterministi¢ko,

- stati¢ko ili dinamicko,

- povezano ili diskretno,

- vremenski ovisno ili neovisno i

- linearno ili nelinearno djelovanje.

Pojavom slucajne varijable koja utjece
na djelovanje putni¢kih terminala sistem popri-
ma obiljeZje stohastiénosti, veé i po samoj pri-
rodi svoga djelovanja. Cilj je previadavanje
slucajnih utjecaja u deterministi¢ke sisteme, §to
se postiZe zamjenom slucajnit varijabli mate-
mati¢kim prognozama. Stohastiéki model se
primjenjuje kod rjeSavanja vr3nih optereéenja
na putniékim terminalima. Poznata je infra-
struktura i terminalski kapaciteti, te se oni na-
zivaju deterministi¢kim, a prometni tokovi se
nazivaju stohastickim.

Ako se matematiCki obrade problemi ta-
ko da se dobiju §to pouzdanije prognoze putnih
tokova (uz uvjet da su autobusi determinirani),
tada se mogu izbje¢i prekoradenja kapaciteta i

postici veéi stupanj pouzdanosti. Matematicki
oblik bio bi slijedeéi:

Pd Nl kik m (l)

P, - broj putnika u dolasku

- broj vozila na radu

ki — koelicijen:. popunjenosti vozila koji u prak-
i ima dvije vrijednosti:

- u vrijeme vrSnih opterecenja k;, = 0,9
- van vrinih optereéenja k; = 0,5-0,6

m - broj mjesta v vozilu.

StatiCnost ili dinami¢nost sistema putni-
¢kih terminala je takoder njihova karakteristi-
ka, jer se djelovanje sistema odvija u funkeciji
vremena. Zbog slabog funkcioniranja sistema
poremecaji mogu ugroziti normalno odvijanje
prometa. Ulazno~izlazni tokovi su vrlo entropi-
éni buduéi da nije moguée pouzdano predvidjeti
koliko vremena prije odlaska ée putnik sti¢i na
putni¢ki terminal. TehnoloSki proces se orga-
nizira tako da:

Pu 2 Pl'llﬂ " (2)
P, - broj putnika u jedinici vremena
P.hax~ maksimalni broj putnika

Povezanc ili nepovezano djelovanje
(diskretuo) jedno je od obiljezja koje ima izjed-
nacene putnicke tokove u odlasku i dolasku, za-
to §to su putnicki tokovi simetriéni, a terminali
za cestovni promet su vremenski kontinuirani
sistemi. Simetricnost putnickih tokova odvija se
u vremenski neprekidnom procesu tako da jedan
¢lan predstavlja kraj vremenskog intervala X i
pocetak vremenskog intervala y. Poprima slije-
deé¢i vremenski oblik:

Pa=P, * Py ) (3)
P, - ukupn: broj putnika

P, - bro; putaika u odlasku

Ps — broj putnika u dolasku

Vrewensli ovisno i1i vremenski neovisno
djelovanje sistemin piouéava se radi Lorelacije
negativaiii odsiupanja. TehnoloSki sistemi put-
nickih erminala vremenski su ovisni sistemi
koji djeluju v realuom vremenu gdje nije mogu-
¢e varijabiu vremoena delinirati na odgovarajuéi
nacin. Meai.cmalicki model bi glasio:

(@

Py, = bruy puinika ua sat

/_‘3130~ broj putnika keji su napustili sistem u vre-
menu At

At - vremenski prirast

Putnike se definira kao odredeni broj
putnika u vremenu t, a funkcija (3) se maksimi-
ra i njezina vrijednost jeste mjerilo efikasnosti
putni¢kog terminala.
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4. INFORMACIJSKI SISTEMI NA
PUTNICKIM TERMINALIMA

Osnovni zadatak informacijskih sistema
na putnickim terminalima je povecanje kvalitete
i brzine organiziranosti otpreme i prihvata put-
nika. Na osnovi cbavljenih istraZivanja oko 5%
putnika kupuje kartu i informira se najviSe do
mjesec dana unaprijed. Sve to uzrokuje zastoje
u odvijanju prometa, a narocito kada je potreb-
no uvesti dodatne autobuse kao pojatanja re-
dovnim linijama. Da bi se reducirala guZva na
putnidkim terminalinma nuZno je uvodenje novih
informacijskih tehnologija Sto bi predstavljalo
znacajan faktor u poboljSanju opée djelotvorno-
sti putniékih terminala. Parcijalno ulaganje u
pojedine podsisteme nije povecéalo efikasnost si-
stema. '

Koli¢ina i raznovrsnost informacija na
putniékim terminalima je u neprestanom pro-
gresivnom trendu. Do sada uobic¢ajeno centralno
upravljanje komunikacijskim tokovima na veéim
putniékim terminalima pokazalo se nedjelo-
tvornim.

Uvodenje mikroracunala omogucuje lo-
kalnim podacima da se zajedno sa tranzitnim
objedine u realnom vremenu izvodenja operaci-
ja. Na osnovi toga moZe se programirati auto-
matska kontrola i dijagnoza stanja, te obrada
poslovnih podataka. Vrlo vaZna primjena je na
sistemu zvuénog obavjeStavanja i vizuelnog in-
formiranja.

Putni¢ki terminali za cestovni promet u
Jugoslaviji rapolazu sa razli¢itim ili gotovo ni-
kakvim hardverom i softverom, S§to uvelike
oteZava ili onemogucéuje pravodoban prenos in-
formacija.

U svijetu se razvija i eksperimentalno
upotrebljava specificna programska oprema
poznata pod nazivom umjetna inteligencija. Ona
omogucéuje na racunalima visokih kapaciteta
memorije i brzog procesiranja izvodenje odred
enih operacija skupljanja podataka, kreiranja
rjeSenja i obavljanja mehanikih postupaka.

5. ZAKLJUCAX

Cilj rada je bio da se na osnovi karakteri-
stika prometnih tokova sistema putniékih termi-
nala za cestovni promet ukaZe na teorijsko-me-
todoloske aspekte uvodenja suvremenih tehnolo-
gija na jugoslavenskim putni¢kim terminalima.

Tehnoloska rjeSenja predstavljaju odgo-
varajuéu organizaciju, informatiku i operativu,
a njihovom modernizacijom se ostvaruje pre-
duvjet za optimalno iskoriStenje postoje¢ih ka-
paciteta i bolje povezivanje sa zemljama EZ.

Unapredenjem i razvijanjem sveobuh-
vatnog razvoja elektroni¢ke obrade komunika-
cijskih tokova putuickih terminala stvorio bi se
preduvjet da budu konstruirani ili obnovljeni ta-
ko da sluZe kao multimodalni putni¢ki terminali.

SUI"J}Q’J«‘;«.’C -

FASSENCER TERMINALS FOR ROAD
TEANSFORT IN THE SERVICE OF
BETTER LiNKAGES WITH THE EC
IEMBZY STATES AFTER THE YEAR 1992

this paper deals wilh the theoretical
and meihodological aspects of the introduction
of moderu (echiuotogies inio the Yugoslav pas-
senger lceminals. Modernization of the termi-
nals mak=+ the prerequisite of an optimal utili-
zation vi e existing capacities and better
links wiitr ite =C member slates.
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