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INTEGRISANI LOGISTICKI I DISTRIBUTIVNI SISTEMI KAO
SAVREMENE TEHNOLOGIJE UKLJUCIVANJA U TRANSPORTNE
SISTEME EVROPE

SAZETAK

U radu se citira vise stranih autora koji
istiéu vaZnost integralnih logistickih i distribu-
tivnih sistema, u vezi éega autor daje zorne
grafiCke prikaze logistickih procesa. Pozivajuéi
se na zakljudak istaknutog stranog autora da je
logistika klju¢ biznisa na jedinstvenom evrop-
skom trZistu posle 1992.g., autor razmatra mo-
guénost ukljuéivanja nasSe zemlje u integrirane
logisticke i distributivne sisteme Evrope i upo-
zorava na diktat nemilosrdne konkurencije
svjetskog trZista ¢ijim zahtjevima se bezuvjetno
moramo prilagoditi.

1. UVOD

Savremeni uslovi Zivota i intenzivan
razvoj privrede i druStva stvorili su potrebu za
novim, savremenim nacinom razmiS§ljanja u
transportnoj teoriji, kao i za novim, savremeni-
jim oblicima tehnologije i organizacije trans-
portno-distributivnih procesa.

Ovakav pristup sve vise dobija na zna-
¢aju u sklopu aktuelnih prestrojavanja u Evropi
i formiranja jedinstvenog trZista.

Theodore chztt (Harward) proklamovao
je jo§ 1983. g. tezu "da svetsko trZiste sa jedin-
stvenom potfraZnjom, sa savremenim, jeftinim,
pouzdanim i samim tim Sirom sveta standardi-
zovanim proizvodima veé postoji”, §to znadi da
preduzeéa treba da nauce da funkcioniSu u ok-
viru jedinstvenog svetskog trZi§ta kao da regio-
nalne i nacionalne granice ne postoje.

Ovi novi uslovi u okruZenju diktiraju
stvaranje novih tehnologija transporta robe us-
lovljenih izmenama u tehnici i tehnologiji pro-
toka materijala. Osim toga, ove nove tehnolo-
gije posredno uti®u na razvoj infrastrukture, a
preko nje i na razvoj mdustrue i druStva uopste.
Posledica dmamlcnog razvoja tehnologije pro-
izvodnih postupaka i tehnologije transporta i in-
tegracije ova dva tehnolo§ka sistema je tehnidki
progres savremene privredne epohe.

Razvojne tendencije u oblasti saobracaja
i transporta, danas u svetu i kod nas, izraZavaju
se u razliCitim pojavnim oblicima. Savremena
kretanja u privredi uopSte, kao i u transportu,
koja se javljaju kao tendencija razvoja, nisu sa-
mo rezultat nauéno-tehni¢kih dostignuéa nego

posledica Sireg i dubljeg kretanja, odnosno dru-
Stvenog preobraZaja.

U osnovi ovakvih preobraZaja je nova fi-
lozofija povezivanja odnosno integrisanja razli-
Citih oblasti u jednom distributivnom ciklusu od
nabavke, proizvodnje, prodaje, preko razliéitih
parcijalnih funkcija podsistema (transporta,
skladiStenja, pakovanja, upravljanja zalihama
itd.), zasnovana na logistiékim principima.

Ovaj nas princip integrisanih logistickih
i distributivnih sistema danas predstavlja neo-
phodan faktor ukljuéivanja u savremene inte-
gracione procese u Evropi, kao i preduslov za
prestrojavanje nasih preduzeéa za poslovanje u
uslovima trZistne privrede.

2. INTEGRISANI LOGISTICKI I
DISTRIBUTIVNI SISTEMI

Distribucija je veoma vazna komponenta
industrijskog i privrednog Zivota, koja je od sko-
ro tretirana kao samostalna funkcija, ¢&iji su
elementi - podfunkcije tretirani kao posebni
objekti upravljanja. NajvaZniju komponentu sav-
remenog pristupa proucavanja funkcija distribu-
cije predstavlja potreba za njenim planiranjem i
upravljanjem. Zbog raznolikosti okruZenja celog
sistema, distribucija je shvaéena kao dinamiéna,
fleksibilna funkcija koja se menja prema razli—
¢itim ograniCenjima i zahtevima koji su namet-
nuti. Jedno opSte prihvaéeno glediste prikazuje
sledeéi odnos:

Upravljanje tokovima materijala + dzstnbucfja
logistika

3to podrazumeva da logistika udestvuje sa fizi-
&kim i informacionim tokovima od tokova siro-
vina do finalne distribucije gotovog proizvoda.

Na slici 1 prikazan odnos izmedu logis-
tlke. upravljanja tokovima materijala i distribu-
cije ¢ini sistem aktivnosti i regullsanje protoka
robe(materijala, proizvoda), energije i informa-
cija unutar sistema i izmedu sistema. Zadatak
logistike je da omoguéi robnim tokovima da §to
uspesnije savladaju prostor i vreme. Ukljudena
u proces koordinacije, planiranja nabavke, pla-
niranja proizvodnje, porudzbine i planiranja
prodaje, logistika omoguéava realizaciju parc:-
jalnih funkcija podsistema:

Promet, vol. 2. br. 5/6, 1990, 259-263

259



R. Perifié: Integrisani logistidki i distributivni sistemi ukljuéivanja u Evropu

- transport,

- skladistenje,

- pakovanje,

- upravljanje zalihama,

- i dr.

Na slici 2 prikazana je matrica meduza-
visnosti osnovnih delatnosti pojedinih faktora
preduzeéa i potencijalnih logisti¢kih funkcija
koje su u posrednoj ili neposrednoj nadleZnosti
navedenih sektora.

Na osnovu prikazanih oblasti delovanja,
odnosno obuhvatnosti postupaka upravljanja Lo-
kovima materijala, distribucije i logistike, oCi-
gledno je da strogo diferencirane oblasti u ko-
jima se ovi postupci primenjuju ne postoje.

Ovakav princip uslovio je pojavu novih
transportnih sistema "od vrata do vrata”, od-
nosno sistema koji obezbeduju direktan prevoz
od posiljaoca do primaoca robe. To podrazume-
va realizaciju “integrisanog transportnog lan-
ca” 1) &ija koncepcija predstavlja
transport uéesSéem vecéeg broja logistickih kari-
ka od poSiljaoca do primaoca robe. U okviru
"integralnog transportnog lanaca” roba se pre-
daje na prevoz onom nosiocu transporta koji u
odnosu na vrstu robe, koli¢inu i reZim, prevozni
put i vreme transporta, obezbeduje najracional-
niji transport uz odredeni kvalitet usluga. Fak-
tori koji utic¢u na kvalitet transportnog sistema,
prema nekim istrazivanjima IIASA (Meduna-
rodnog Instituta za analizu primenjenih sistema
- Laxenburg, Austrija) nemaju isto relativno
ucesce, Sto je prikazano dijagramom na slici 3.

“neprekidan”

e SRR
LOGISTICKE ——SEKTORI | £nansIgE PROIZVODNADISTRIBUCLIA MARKETING
FUNKCIJE ~ B [ Il
IZBOR SREDSTVA

IMEHANIZACIJE L g

[IZBOR SKLADISNE
TEHNOLOGIJE

NACIN SKLADISTENJA [ ] \

TRANSPORT [ ] {

INFORMACION! SiSTEMI

PRACENJE ZALIHA

]LM_

|
|
|

€
e o o o

i
|
KONTROLA PROIZVODNJE '
KVALITET USLUGA 1

|

L

LOCIRANJE SKLADISTA

I

|PROCES NARUCIVANJA
R S ———

ISKLADlS"TENJE GOTOVE

!
|
[ ROBE l

PAKOVANJE

= :
|FORMIRANJE TOVARNE |
’JEDINlCE |

Slika 2. - mdairicu wecuzavisnosti osnovaih de—
latuosti pojedinih sektora preduzeéa i potenci-
jaluin logistickih ruazcija

tet realizovanja distribucije, ukazuju na neo-

Analiza navedenih paramelara koji vise phodnost jedinstvenog pracenja svili uticajnih
ili manje, ali svakako znacajno, utiGu na kvali- [aklora.
SIROVINE \
’> SKLADISTA
POLUPROI -
i ven e v s:gggODN' PAKOVANJE GOTOVA ROBA
PAKOVANJE s DISTRIBUTIVNI
OSNOVNI ELEMENTI |*+ : Y v -
PROIZVODNJE MONTAZA
RDC .
UVEZENI MATERIJALI |+ gs\éggw\ UNIFIKACIJA STANJE ZALIHA D
ZALIHE RTC
| UPRAVLJANJE TOKOVIMA MATERIJALA -t
Rt FSach e DISTRIBUCIJA |
| LOGISTIKA gl Y aney|
[ 1PROIZVODNJA / SKLADISTE +«  INFORMACIONI TOK

Slika 1. - Odnos izmedu logistike, upravljanja tokovima wmaterijala i distribucije

260

Promet, vol. 2. br. 5/6, 1990, 259-263



R. Perifié: Integrisani logistiéki i distributivni sistemi uklju&ivanja u Evropu

Rikumvno UCESC

TROSKOVE =i — i =1 —i— 1~

UCESTALOST
BRZINA
POUZDANOST
RUKOVANJE
ROBOM
STABILNOST

SISTEMA
UPRAVLJANJE

Slika 3. - Relativan odnos razliditih parametasra
ocene kvaliteta funkcioniszuju logistiékog ai-
stema

Koncept jedinstvene disiribucije je rela-
tivno noviji koncept &iji je osnovni cilj da treti-
ra mnoge razliCite elemenie koji deluju v okvi-
ru sloZenog sistema distribucije, kao jedinslven
sistem. Ovaj koncepl podrazumeva meduzavis-
nost i jedinstvo izmedu razli¢itih funkcionalnih
elemenata i informacionili (okova. Ostlvarivarje
potrebe efikasnog planiranja i kontrole distii-
bucije u skladu sa medusobnim odnosima u ok-
viru distributivnog logistickog sistema, su u
skladu sa definisanim principima:

1. Pracenje i analiza logistickih troskova, i
2. Sistemsko praéenje i primena savremenih
informatickih tehnologija.

Na slici 4 prikazana je osnovna princip-
jelna shema informacionog sistema.
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Slika 4. - Osnovna principijelus shems infor—
macionog sistema.

Jedan od osnovnil principa savremene
integrisane distribucije je JUST-IN-TIME (JIT,
"dostava u pravo vreme"”) princip, koji pre-
dstavlja sinonim za efikasan i racionalan logis-
tiéki sistem. Ovaj pojam se najée$ée vezuje za
efikasnu distribuciju, a su$tina mu je zapravo u
JIT-principu u svim karikama transportnog la-
naca: tokovima sirovina, poluproizvoda ili delova
u proizvodnji, gotovih proizvoda u otpremi do
trZista, odnosno korisnika. U svim ovim karika-
ma JIT se sprovodi po istim osnovnim zahtevi-
ma, a ipak na potpuno drugaciji nadin, pri demu
informacioni preduslovi potpuno preuzimaju

upravljanje JIT sistemom, koji u krajnjoj liniji
tezi automatizaciji.

Osnovni efekti primene JIT-a u proizvo-
dnji su:

- manje potrebnog materijala i radne snage
za istu ili vecéu proizvodnju - veéa pro-
duktivnost,

- ravnomjernija isporuka,

- smanjenje pufer - zaliha,

- kontrola kvaliteta, L

- brza informacija o kvarovima,

JIT kontrola zaliha itd.

Pored navedenih osnovnih principa fuk-
cionisanja 1 ocene kvaliteta intcgrisanih logisti-
Ckih sistema postoji niz uticajnih fakiora od-
nosno moguéih oblasti delovanja na formiranju i
racionalnom funkcionisanju logisti¢kih lanaca
od ambalaZze, pakovanja, uvodenja automatskog
ideutifikacionoy sistema, jedinstvenoy automali-
skog upravljanja, kontrole, realizacije poruzZbi-
ne, produje itd.

3. SAVREMENL TENDENCIIE RAZVOJA
(TEGRISANIN LOGISTICKIH I
SISTRIBUTIVNIA SISTEMA

Jedan o0 uajvaznijih Cinilaca koji je uti-
cao ua razvo] tehnologije inlegrisanih logistic¢-
kili i distributivinih sistema je neophodnost for-
miranja kvalitetno novih odnosa u ovoj oblasti,
naroCito kao laktor ukljucivanja u integracione
procese u Evropi posie 1992, godine.

Zajednitko evropsko irZiSte racuna na
(rziSte vg 32U mlia ljudi 1 na dobit od oko 130
mnlrd funti. Do 1967.g. 12 zemalja Clanica EZ je
izvréilo tek 1/3 od ukupno 300 mera jedinstve-
nog evropskog akta. Osnova uspeha funkcioni-
sanja ovakve zajednice leZi u uklanjanju barije-
ra medu zemljama: fiziékih (carine, transportne
organizacije i sl.}, tehnidkih (rigoroznih nacio-
nalnih standarda), finansijskih {formiranja je-
dinstvene novcane jedinice), pravnih itd.

Formiranje jednog ovakvog kompleksnog
sistenia dove§tée do zestoke konkurencije, a
preipostavka je da ée oko 50% velikih firmi ne-
stati kao posledica toga. Sinatra se da ¢e jedan
od bituih fakiora opsianka kompanija biti pra-
vilna logisticka strategija.

“Logistika je kljué bizunisa na jedinsive-
uowm cvropskom trzistu posic 1992, godine” -
Kevin O Tole 2)

Sustina ovog novog pristupa (Glanica
grupe “Evropa-disiributivna sirategija”) distri-
buciji kao kljuc¢noj strateskoj oblati ¢ine slede-
ée pretpostavke:

I. Najbolji proizvodni sistemi ée proizvoditi za
sva trziSta Zajednice, a ne samo za svoje
nacionalno,

2. Distributivni centri ¢e opsluZivati vise ze-
malja,

3. Racionalizacija skladi§ne opreme,

4. Redukovano skladitenje (smanjenje broja
skladi$nih jedinica i vremena utovarno-isto-
varnih operacija),

5. Formiranje zajedni¢kih informativnih tehno-
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jo v EDR

Navedene &injenice ukazuju na neophod-
nost formiranja novog odnosa prema mestu i
ulozi logistike i distribucije u okviru novih in-
tegracionih procesa kao jednom od faktora pro-
izvodnog, tehnoloSkog, ekonomskog, finansijskog
i sl. povezivanja.

Utvrdeni osnovni principi razvoja distri-
bucije kao vaZne komponente strategije razvoja
drustva u celini, definisali su sledeée osnovne
pravce delovanja:

1. Intenziviranje medunarodne saradnje,

2. TehnoloSki razvoj, posebno u oblastima
transporta, komunikacija i informaticke teh-
nologije i

3. Profesionalizacija upravljanja preduzeéem i
transfer upravljanja "know-how"-a izvan na-
cionalnih granica.

U svojim iskustvima u oblasti integrisa-
nja logisti¢kih i distributivnih funkcija u savre-
menim uslovima funkcionisanja J. Scymankie-
vicz, direktor sektora logistike na PE Inbucon
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Slika 5 - Rezultati analize logistidkih trofikova u automobilskoj industriji

a) procentualno udedite (X)

b) trofikovi u 10® FRF
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kaZe: "1982. tera kompanije da misle o pravili-
tha koja bi i inade trebala da budu deo svakod-
nevnog ponaSanja. Industrijska ekonomija, skia-
diSna ekonomija i poveéanje ulaganja u trans-
port - to ée biti kljuéne stvari od kojih ée za-
visiti ko ée imati koristi od 1992-e. Distribucija
ée postati kljuéna strateska oblast u Evropi, ne
moZe biti dobitnik onaj ko sa ovim principima
ne usaglasi svoje poslovanje”. 3

Istrazivanja ovog instituta ukazuju da
trenutno u distributivnim ciklusima ima previse
skladistenja i da je jedini izlaz u njihovoj cen-
tralizaciji, odnosno smanjenju broja distributi-
vnih centara.

IstraZivanja u EZ pokazuju da éak 10
mlrd funti njene trgovine podleZe penalima
zbog zadrZavanja na granicama. Velike kompa-
nije su veé¢ reSile ovaj problem S$aljuc¢i robu u
kontejnerima, a za manje firme to predstavlja
pravi potencijal za ustede.

Istrazivanja o uceséu logistickih troSko-
va u automobilskoj industriji u zemljama EZ
koja su realizovana u 1986. godini na osnovu
godiSnje ankete preduzeéa (EAE) i kartoteke
jedinstvenog sistema statistika o preduzeéima
tSUSE) obuhvatila su : 662 preduzeéa sa 394
562 zaposlena, sa ukupnim investicijama od
preko 12 mlrd FRF. Pri tome, proizvodnja spe-
cijalnih vozila uéestvuje sa preko 50% zaposle-
nih, ostvaruje oko 63% ukupnog prihoda, a u in-
vesticijama ucestvuje sa 66%.

Na slici 5 prikazana je struktura uceséa
logistickih troSkova u automobilskoj industriji i
to: a) procentualno udedée po stavkama logisti-
ke, i b) troskovi po stavkama u mird FRF.

Mislimo da navedeni rezultati govore
dovoljno sami za sebe i da s obzirom na najve-
¢a relativna ucéeSéa u troSkovima - transport
(34,25%) i skladistenje (36,8%) - predstavljaju
oblasti sa najve¢im moguénostima za racionali-
zaciju.

4. MOGUCNOST UKLJUCIVANJA NASE
ZEMLIE U INTEGRISANE LOGISTICKE
I DISTRIBUTIVNE SISTEME EVROPE

Da bi se Jugoslavija ukljuéila u savre-
mene tehnoloSke, ekonomske, tehniCke i ostale
integrativne procese u Evropi, mora pre svega
da reformiSe svoj odnos prema znaéaju i mestu
logistike i integrisanih logisti¢kih sistema u
savremenom trZiSnom nacinu poslovanja. Pre
svega, to podrazumeva prilagodavanje sistem-
skih mera u ovoj oblasti, koje ¢ée biti predus-
retljivije i elastiénije prema modernim tokovi-
ma u Evropi i prema mogué¢im stranim ulaga-
njima, gde naro&itu ulogu mogu imati robno-
-transportni i distributivni centri, kao i slobod-
né carinske zone.

Trenutnim razvojem proizvodnih odnosa
i tehnologije koja se primenjuje u Jugoslaviji
nisu zadovoljeni osnovni preduslovi racionalne
primene najsavremenijih integrisanih logistikih
sistema. (npr. Jugoslavija je bez praktiCnog is-

kustva u primeni JUST-IN-TIME tehnologije).

Prozvodnja i trZiSte, kao generatori
zahteva, nisu na nivou koji je potreban da se
primene najsavremenije tehnologije u svim ka-
rikama transportnog lanca. Moguéim koriSée- .
njem principa integrisanih logisti¢kih sistema i
najsavremenijih tehnologija, bez prethodne stru-
¢ne analize i pripreme, mogu se ostvariti efekti
smanjenja zaliha, ali s obzirom na stanje i mo-
guénosti trzista, kao i na druStvene odnose koji
vladaju na njemu, svaki subjekat koji ucestvuje
u njima postaje ranjiv i osetljiv na poremecaje
koji imaju suZenu moguénost eliminacije.

Jedan od najvaZznijih faktora koji uslov-
ljava uvodenje savremenih tehnologija u predu-
zeta, posebno onih koja su izvozno orijentisana,
su uslovi koje diktira nemilosrdna konkurencija
svetskog trZiSta, tako da su primorani na ori-
jentaciju ka svetskim zahtevima (podev§i od
ambalaZe, pakovanja, obeleZavanja i uvodenja
automatskog identifikacionog sistema, do zah-
teva da sva roba koja se izvozi od 1992.g. na
Zajednicko evropsko trziSte mora biti kontene-
rizovana itd.).

Zato, kao poslednju kariku u ovom raz-
vojnom lancu treba posmatrati logisti¢ki kon-
cept koji se ne moZe interpretirati kao jedan
autonoman tehnicki proces ve¢ se mora posma-
trati kao privrednim rastom inicirana novina,
koja je svoje pokretacke snage dobila od kvan-
titativno i kvalitativno izmenjene traZnje uslu-
ga.

SUMMARY

INTEGRATED LOGISTIC AND
DISTRIBUTION SYSTEMS AS MODERN
TECHNOLOGIES OF INTEGRATION INTO
THE EUROPEAN TRANSPORT SYSTEM

This paper provides quotation of various
authors who emphasize the importance of inte-
grated logistic and distribution systems for
which the author furnishes clear and well-defi-
ned graphic presentations of logistic processes.
Giving reference to the conclusion of a disti-
aguished foreign author that logistics makes the
key (o business at a single European market
after the year 1992, the author reviews the
possibilities of our country in joining the inte-
grated logistic and distribution EC systems and
remninds of the dictational aspect of the inexo-
rable competition of the world market to which
requirements we must inevitably adapt.
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