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RAZMJENA POSTANSKIH POSILJAKA JUGOSLAVIJE SA
SVIJETOM U RAZDOBLJU 1979-1988.

SAZETAK

U ovom radu je anaiizirana i ocijenjena
medunarodna razmjena posStanskih posiljaka Ju-
goslavije sa svijetom u razdoblju 1979-1988.
Zakljuéuje se o snazi, smjeru i znadajkama na-
stalih promjena v dinamici i strukturi, posebno
za svaku skupinu usluga (pismovne i paketske).

Pismovne i paketske usluge pokazuju
stalno smanjenje u oba smjera (izvoz i uvoz) za
Gitavo razdoblje. Analiticke slike geografske
distribucije usluga pokazuju dominantnu ulogu
zemalja Evrope, posebno SR Njemacke.

Zakljucéuje se da je ovakav pad meduna-
rodnoga postanskog prometa, uzrokovan izrazi-
tom razvojnom tendencijom supstitucija medu
pojedinim vrstama usluga u uvjetima Sirenja

. suvremene telekomunikacijske mreZe, iako se
ne bi smjeli zanemariti ni drugi uzroci, posebno
u paketskih podiljaka, koji su proizlazili iz opce

" ekonomske situacije zemlje u osamdesetim go-

dinama ovog stoljeéa.

U buduénosti valja ocekivati dugoroéniju
stagnaciju medunarodne razmjene poS§tanskih
usluga, a u nekih usluga i nastavak opadanja.

1. UVOD

U ovom élanku je prikazana, analizirana
i ocijenjena medunarodna razmjena pismovnih i
paketskih pofiljaka Jugoslavije sa svijetom u
razdoblju 1979-1988. Cilj ovog istraZivanja je
dobivanje relevantnih informacija o poStansko-
-prometnim pokazateljima kvantitete, strukture
i dinamike medunarodnih pismovnih i paketskih
usluga zemlje u osamdesetim godinama ovog
vijeka, u kojima se pod utjecajem nove infor-
mati¢ke ere deSavaju krupne transformacije na
svim podruéjima drustvenih aktivnosti, pa tako i
PTT-a. Takve informacije, u uvjetima trZidnog
ponaSanja gospodarstvenih aktera, neophodne su
PTT-u za donoSenje adekvatnih poslovnih odlu-
ka u skladu s novim zahtjevima korisnika kako
bi se zadovoljila njihova potraznja. U protekiom
razdoblju doSlo je do stagnacije i opadanja
-medunarodnih poStanskih posiljaka (pismovnih i
paketskih) i do ekspanzije telekomunikacijskih
usluga - Sto ukazuje na to da je doflo do sups-
titucije dijela tradicionalnih poS§tanskih usluga
suvremenim telekomunikacijskim uslugama.

Racionalizacija unutar PTT sustava mo-
rala bi slijediti suvremene tokove poduzetnistva

prilagodujuéi se zahtjevima potraZnje i tenden-
cijama kretanja prometa. Usluge posdtanskih
djelatnosti promatrane u cjelini nisu nikada bile
konkurentne suvremenim telekomunikacijskim
uslugama, a pogotovu to nisu danas, pa su nuZni
potezi unutradnje racionalizacije PTT-a i pri-
lagodavanje, posebno poStanskog prometa, no-
vim tehniéko-tehnolo§kim zahtjevima vremena i
trZiSnoj potraZnji odgovarajuéih usluga.

Na razvitak PTT mreZe i prometa utjeéu
brojni Cinitelji: gospodarstvena razvijenost, de-
mografski ¢initelji, geografski polozaj i sl. U
ovom radu je analizirano kretanje medunarodnih
postanskih usluga zemlje, a nisu istraZivani uz-
roci tih kretanja, jer bi to zahtijevalo posebnu,
opseZniju studiju. Na temelju iznijetih podataka
mogucée je spoznati objektivno stanje i planirati
daljnji razvoj PTT-a, koji ima izuzetno drust-
veno i gospodarstveno znatenje za zemlju.

2. FIZICKI OBUJAM, STRUKTURA I
DINAMIKA MEDUNARODNE RAZMIJENE
TANSKIH PO AKA JUGOSLAVLIE

Poslovni izvjeStaji i statistike Zajednice
JPTT (PIS ZJPTT) po godinama izlaZenja od
1979. do 1988. ¢&inili su izvor podataka za ovaj
rad. Prikupljeni podaci sistematizirani su po
skupinama usluga i prikazani u tablicama 1, 2,
5 i 6. Geografska struktura usluga je utvrdivana
prema kontinentima, posebno za otpremu (po-
laz, izvoz), a posebno za prispijeée (dolaz, uvoz).
Iznimka je napravljena jedino za SR Njemadku
zbog njenog izuzetno visokog udjela u razmjeni
u odnosu na bilo koju drugu zemlju svijeta. Tako
pripremljeni podaci analizirani su po strukturi i
dinamici za razdoblje 1979-1988. i analitidki
rezultati prikazani grafiéki i tabelarno.

U nastavku slijede saZeta obrazloZenja
dobivenih rezultata po predodenim skupinama
usluga.

2.1. Pismovne pofiljke

Skupinu medunarodnih pismovnih uslu-
ga, u skladu s vaZeéom Nomenklaturom PTT
usluga Zajednice JPTT, &ine ove vrste podilja-
ka: pisma, dopisnice, tiskanice (knjige, novine i
asopisi), aerogrami, mali paketi, Yekogrami i
pisma s oznadenom vrijednoSéu.

\ Podaci o fizickom obujmu ovih poSiljaka
nalaze se u tablici 1. za otpremu (polaz, izvoz)
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i tablici' 2. za prispijeée (dolaz, uvoz). Grafiéki
prikaz njihove dinamike predoden je slikom 1, a
struktura slikom 2. Analiti®ki pregledi njihove
dinamike u otpremi i prispijeéu izraZeni su u

indeksnim brojevima i prikazani u tablicama 3 i 4.

Komentar dobivenih rezultata analize
izlaZemo u saZetom obliku u nastavku.

Omjer cjeline izvoznog prometa (zbroj
otpremljenih poSiljaka u inozemstvo) prema
uvoznom (zbroj prispjelih. podiljaka iz inozemst-
va) iznosio je 1 : 0,9 u korist izvoza u proma-
tranom razdoblju. U pojedinim godinama raz-
doblja, kako za polaz, tako i za dolaz, slika je
sliéna, dok se neSto manje razlike mogu zapa-

Tablica 1. Pismovne poililjke otpremljene u medunarodnom poltanskom
prometu Jugoslavije od 1979. do 1988. godine (u milijunima po#iljaka)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.
kontinent

Evropa-

ukupno 7810 .- 754...872.::508 544,548 :542..529. 521,507
SRNjematka 274 259 283 201 204 201 205 -204 203 202
Azija 09 0,7 1.1 5.1 Sie 551 358 3,6 4.1 43
Afrika 0,8 0,7 1.0 5.1 53 55 3,8 3,6 41 43
Amerika 8,5 84 8,1 9,2 9,0 8,2 80 . 96 9,5 9,3
Australija+

Oceanija 1,6 1,4 20 3,3 2,6 3,7 2.7 i/ 29 3.5
Ukupno 899 .868,7 1993 795 768, ¥l 8 3B I25 - 127 722
Izvor: PIS Zajednice JPTT po godinama od 1979. do 1988.

Tablica 2. Pismovne poi#iljke prispjele u medunarodnom pofitanskom
prometu Jugoslavije od 1979. do 1988. godine (u milijunima po#iljaka)
Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.
kontinent ‘

Evropa- ' . :

ukupno TSECaSLTRIEMB3 1 595 677 581 5§53 548,.531
SR Njematka 21,9 222 211 179 180 175 170 165 16,7 156
Azija 0,8 0,7 1.1 2,3 14 1.3 1,4 14 1,0 1.6
Afrika 0,8 0,7 1,0 20 14 1,4 1,2 il 0,7 et
Amerika 101 | 10,1 T 6,4 53 50 42 41 & 38
Australija+ :
Oceanija 2 1.9 2,8 3.5 2,1 29 2 2,1 3.7 1.8
Ukupno 854 .840 . 913 773 698 ..680 672, 641,:624:.B15

Izvor: PIS Zajednice JPTT po godinama od 1979. do 1988.

Tablica 3. Analitidki prikaz dinamike pismovnih po#iljaka otpremljenih u
inozemstvo (podaci iz tablice 1)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.
kontinent

Evropa- Lan&ani indeksi ;

ukupno - 97 116 65 96 101 99 98 99 97
SR Njematka - 94 109 7 . 108 98 102 99 100 100
Azija - 78 148° 483 103 105 69 B5lexst i 2006
Afrika - 84 141 519 103 ..104 69 95 «v113- =105
Amerika - 99 96 113 98 82 . 110107 99 97
Australija+ )

Oceanija - 88 143 . 164 80 139 751210077 - 1068« 121
Ukupno - 96 115 80 96 102 95 98 100 99=

Prosjeéna stopa pada za razdoblje 1979-1988."= -2,5%
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Tablica 4. Analitidki prikaz dinamike pismovnih po#iljaka prispjelih iz
inozemstva (podaci iz tablice 2)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.

kontinent

Evropa- Lan&ani indeksi

ukupno - 89 112 80 94 ¢ =+ 10 g5 99 97
SR Njematka - 101 95 85 101 97 g7 97 101 93
Azija - 92 152 196 62 93 108 100 72 .144
Afrika - 814~ 463" 200 68 8. 116 90 64 159
Amerika - 100 71 90 83 94 84 98 90 105
Australija+

Oceanija - 92 146 126 60" 13¢ 74 100 81 108
Ukupno - 98 109 85 90 97 99 96 - ., 97 99

Prosjeéna stopa pada za razdoblje 1979-1988. = - 3,6%

Mndeksi ( 1979. = 100 )

10 +

100+

90

80 k-

70+

1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.
Slika 1. Pismovne podiljke u medunarodnom prometu SFRJ (otpremljene i prispjele)

__| Pismovne posgiljke u medu-
narodnom prometu SFR]

SR % Ostale zeml Ostali
@ Njematka . Evrope " D VK kontinenti

Q 10 20 3 4 50 60 70 8 90 1o

Ihs

(struktura u 1988. godini) —

Otprgml jene iz zemlje i :

Espile u zemil 0008570 o

Slika 2. Pismovne po#iljke u medun-rodnoﬁ prometu SFRJ za 1988.

zé.ti u kraéim razdobljima zbog bl.aieg utjecaja Kao prijelomna godina u dinamici pro-
njihova kumuliranja u tom razdoblju. meta moZe se oznaciti 1981, jer nakon nje sli-
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jedi viSe' godina stalnoga godiSnjeg opadanja
prometa. Tako je indeksni broj na kraju poslje-
dnje godine dosegao pad na 80 za polaz, a 72 za
dolaz, uz predofenu radunicu, gdje je promet
1979. godine oznaden indeksnim brojem 100, §to
je prikazano na slici 1. :

Prosjedna godiSnja stopa pada izvoznog
prometa za &itavo razdoblje bila je -2,5%, a
uvoznog -3,6X godisnje.

Na slici 2. prikazana je geografska struk-
tura pismovnog prometa za 1988. godinu, gdje
se vidi vrlo visoki udio Evrope od 70,2% u izvo-
zu, a u uvozu &ak 86,4%. Po redu veliCina slije-
di ameri¢ki kontinent, dok mali ostatak do sto-
postotnog prometa otpada na preostale konti-
nente. Detaljniji uvidi u® kretanje pismovnog
prometa prema pojedinim zemljama pokazuju
vrlo visoki udio SR Njemadke; ona drZi primat
u odnosu na bilo koju drugu zemlju svijeta. Sa
svojim udjelom od preko jedne ¢&etvrtine pis-
movnog prometa Evrope ona predstavlja naSega
najznacajnijeg partnera u svijetu.

IstraZivanja o razvojnoj dinamici PTT
prometa zemlje (tuzemnog 1 inozemnog izraze-
nog kao ukupnog) pokazuju da klasiéne usluge u
. poStanskom prometu pokazuju stagnaciju, a neke
&ak i osjetniji pad, dok se istodobno, na drugoj
strani, pojavljuje prava ekspanzija skupina au-
tomatskih telegrafskih i telefonskih usluga (te-
leks, telefaks, automatski razgovori, usluge
kompjutorskih terminala). Tako, dok je prosjed-
na stopa porasta pismovnih usluga u razdoblju
1977-1988. iznosila svega 1%, dotle istodobno
telegrafski impulsi rastu po prosjeénoj stopi od
6,5%, a telefonski impulsi po stopi od &ak 16,5%
godisnje.1

Na veli¢inu PTT prometa neke zemlje
utjeGu brojni &initelji, a najvaZniji su svakako
gospodarstvene aktivnosti i drudtvene veze (tr-
govinske, turistiéke, osobne, kulturne i sl.). Ta-
ko, turisti€ki promet i veliki broj nasih radnika
zaposlenih u SR Njemackoj znaéajno utjedu na
poStanski promet s tom zemljom.

Do supstitucije poStanskih usluga suvre-
menim telekomunikacijskim uslugama dolazi
zbog Sirenja i modernizacije telefonske mreZe u

nafoj zemlji. MreZa automatske telefonije sve
se viSe §iri i u seoska naselja te omoguéuje na-
§im radnicima i njihovim obiteljima u zeml;ji da
pisanu komunikaciju zamijene usmenom.

Razlog je dakle u tome §to suvremena
automatizirana telekomunikacijska mreZa omo-
guéuje koristenje usluga (po sadrzaju bilo go-
vornih ili dokumentarnih informacija) vrlo jed-
nostavno, prikladno i brzo. Naprotiv, na drugoj
strani, to nije slucaj s tradicionalnim poStan-
skim uslugama; poslovna korespondencija i pri-
vatno pisane poruke prenose se relativno sporo
sredstvima kopnenog ili zraénog prijevoza.

2.2. Paketske pofiiljke

Podaci o fizickom obujmu paketskih po-
§iljaka u razmjeni s inozemstvom su u tablici S.
za otpremu (polaz) i u tablici 6. za prispijece
(dolaz). Graficki prikaz njihovih dinamika na-
lazimo na slici 3, a strukturu na slici 4. Analiti-
¢ke preglede dinamike po godinama predocenog
razdoblja 1979-1988. nalazimo u tablicama 71 8.

Dobivene rezultate ove analize ukratko
komentiramo. Odnos polaznoga paketskog pro-
meta (zbroj otpremljenih paketa u inozemstvo)
prema dolaznom prometu (zbroj prispjelih pa-
keta iz inozemstva) bio je za cjelinu predode-
nog razdoblja 1 : 3,1. Promatramo 1i te odnose
u kraéim razdobljima, dobiva se slicna slika, a
samo u nekim godinama razlike su neSto izraZa-
jnije od prosjeka razdoblja. Medutim, kretanje
paketskog prometa u godinama razdoblja poka-
zuje jaku tendenciju stalnog smanjenja nakon
1982. godine, i to i polaznog i dolaznog.

Porast polaznog, a jo§ jaCe dolaznog
prometa naglo je prekinut u 1983. godini naglim
padom u idu¢im godinama razdoblja, Sto se vidi
na slici 3. Tendencija smanjenja paketskog pro-
meta nastavljena je do kraja. razdoblja, s time
da se njegov neznatni oporavak pri uvozu osje-
tio tek u 1988. godini. Smanjenje prometa pre-
doeno prosjeénom stopom pada za razdoblje
1982-1988. iznosilo je -11,6% godiSnje u polazu
i =12% godisnje u dolazu.

Kada promet 1983. godine rac¢unamo kao

. Tablica S. Paketi otpremljeni u medunarodnom poiitanskom prometu
Jugoslavije od 1979. do 1988. godine (u tisuéama komada)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.
kontinent

Evropa-

ukupno 60,7 610 665 994 630 566 512 456 438 394
SR Njematka 23,7 240 243 ' 376 223 206 186 158 146 137
Azija 26 s 3.0 32 T - 1 i ot Wy
Afrika e R 070 R o N 1.9 20N e NS 12
Amerika 126 120 AM23 TN MR SO N8 B S RIS 10 <]
Australija+ p

Oceanija 36 38 Al 8852 63 5340 S %)
Ukupno 81 3ENJ13~=89§ =386 3 811" /57 660 63,1 590

Izvor: PIS Zajednica JPTT po godinama od 1979. do 1988.
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Tablica 6. Paketi prispjeli u medunarodnom poltanskom prometu
Jugoslavije od 1979. do 1988. godine (u tisuéama komada)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.

kontinent

Evropa- :

ukupno 1749 2349 2457 3580 2544 1535 1452 1311 171,7 1686
SR Njematka 898 1134 1374 2095 1463 840 788 676 762 76,1
Azija 40w ~48 ~a52 52 4L 32 Bl 3.5 31730
Afrika 0,4 0,4 1.1 151 0,6 0@ 04 02 2. 02
Amerika 329 346 404 466 405 2785 263 135 1Y 120
Australija+

Oceanija g7 125 111 21,1 A18 j122 124 132 182 146
Ukupno 221,8 2872 3035 4321 3174 1970 1865 1615 2078 1984

Izvor: PIS Zajednice JPTT po godinama od 1979. do 1988.

Tablica 7. Analiti8ki prikaz dinamike paketa otpremljenih (polaz) u
medunarodnom pofitanskom prometu (podaci iz tablice 5)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.

kontinent

Evropa- Lan&ani indeksi

ukupno - 100 109 149 63 90 91 83 96 90
SR Njemacka - 101 104 165 59 92 90 85 92 94
Azija - 108100108 106" 105 102 72 88 . 142
Afrika - 581188 116 85 101 105 "~ 105y d 76
Amerika - 101 96 AL 88 115 99 86 80 100
Australija+ _ :
Oceanija - 107 158 98 104 86 a9 76 123 108
Ukupno - 100 110 139 69 94 93 87 96 94

Prosje¢na stopa pada 1982-1988. = -11,6%

Tablica 8. Analitidki prikaz dinamike paketa prispjelih (dolaz) u
medunarodnom poStanskom prometu (podaci iz tablice 6)

Odrediste 1979. 1980. 1981. 1982. 1983. 1984. 1985. 1986. 1987. 1988.

kontinent
Evropa- Lan&ani indeksi
ukupno - 134 105" 146 71 60 95 80 131 98

SR Njemacka 126 321 - -48%- -7 57 94 86 113 100

Azija - 122 108 100 77 79 89 112 89 97
Afrika - 107 259 107 52 &7 120" _ B0 7 i)
Amerika - 106c e wshitifom &7 69 91 50 T 68
Australija+

Oceanija - 129 89 190 85 88 ““102" “106 115 ' 96
Ukupno - 1292106 sid2s 73 62 95 87 128. 85

Prosjetna stopa pada za razdoblje 1982-1988. = -12%
bazni promet (100), onda se vidi da su indeksi U geografskoj strukturi paketskog pro-

rgnijih.g_odi_nq u usporedbi s onima kasnijih go- meta prema pojedinim zemljama i kontinentima, -
dina bili vi§i u oba smjera kretanja prometa koja je prikazana na slici 4, zapaZa se ‘*kudika-
(polaznog_l dplaznog). To jasno ukazuje na ve- mo najvisi udjel Evrope u odnosu na preostale
liko smanjenje prometa u iduéim godinama do kontinente zajedno.

kraja razdoblja. Pri izvozu Evropa je zastuplj;na sa 67%,

-
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( 1979. = 100

)

o———— otpremljeni paketi
%x— — — — prispjeli paketi

1979. 1980.. 1981. 1982. 1983,

1984. 1985. 1986, 1987. 1968

Slika 3. Paketi u medunarodnom prometu SFRJ (otpremljeni i prispjeli)

, o medunarodnoj =
i r—i razmjeni SFR] - (struktura u 1988. godini)
3
% Ostal 1 Ostali
m g;..cka Bvropee P D Amerika E kontinenti
Q% 20 % 4 S0 6 70 8 9% 100x
: premljeni iz zemlje
'O" NN N N S "'(. et
' (R R SRRS 18% —15%
| BB - 7
- PRRRRX ;0;0’;0:0;{' | -
é R RS 7 ==
|5 ¥

Slika 4. Otpremljeni i prispjeli paketi u medunarodnoj poStanskoj razmjeni SFRJ

a pri uvozu &ak s 85X ukupnog inozemnoga pa-
ketskog prometa. Ako promatramo pojedinadno
po zemljama, vidi se da je SR Njemadka bez
premca na prvom mjestu s vrlo velikim udjelom
od 23%¥ u polaznom, a &ak 38% u dolaznom
ukupnom inozemnom paketskom prometu zemlje.

Posebna istraZivanja ovih pojava nisu
obavljana, no smatramo da su dva bitna &inite-
lja determinirala ukupan fizi¢ki obujam paket-
skog prometa u analiziranom razdoblju. Prvi, to
-su ekonomske teSkoée i opéa razvojna stagna-
cija zemlje tijekom svih osamdesetih godina
- ovag stoljeca, te promjene u carinskim propisi-
ma. Drugi &initelj je smanjenje interesa stanov-

ni§tva za sporim i kompliciranim na&inom raz-
mjene sitnije trgovadke robe putem poStanskih
paketa u vrijeme kada se, zbog liberalizacije
kretanja stanovni$§tva, roba moZe izravno nabavi-
ti i prenijeti uz niZe izdatke, posebno carinske.

3. ZAKLJUCAK

Iz predoCenog materijala o medunarod-
noj razmjeni poStanskih usluga SFRJ u razdob-
lju 1979-1988. mogu se izvesti sljedeéi sinteti-
¢ki zakljucei:

1. Dinamika pismovnog

rometa u oba pravca
(polaznog i dolaznog

pokazuje konstantno
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smanjenje, koje je neSto blaZze izraZeno u
uvozu u odnosu na izvoz za ¢&itavo analizira-
no razdoblje 1979-1988. U tom pogledu zna-
kovita je 1981. godina nakon koje nastaje
razdoblje ubrzanijeg smanjenja prometa, ka-
ko polaznog, tako jo§ jate dolaznog. Uzroci
opadanja fizi¢kog obujma pismovnog prometa
zemlje nisu posebno istraZivani, ali je zna-
kovito da je istodobno vrlo intenzivno pove-
¢ana skupina suvremenih automatiziranih te-
lekomunikacijskih usluga, S$to jasno ukazuje
na razvojnu tendenciju supstitucije medu
skupinama PTT usluga. Naime, tradicionalne
poStanske usluge sve viSe ustupaju mjesto
brzim automatiziranim telegrafskim i osobito
telefonskim uslugama koriStenje kojih sve vi-
Se omogucuje proSirena i tehniCki suvremeno
izgradena telekomunikacijska mreZa zemlje.

2. Slika geografske raSirenosti pismovnog pro-
meta ukazuje na enormno visoki udio evrop-
skih zemalja od 70,2% u polazu, a ¢ak 86,4%
u dolazu za 1988. godinu. Prema tomu, ev-
ropske zemlje, posebno SR Njemacka, pre-
dstavljaju naSega najznacajnijega poStanskog
partnera u svijetu.

3. U medunarodnom paketskom prometu zemlje
evidentirana je izraZajnija tendencija sma-
njenja njegova fiziCkog obujma u analizira-
nom razdoblju. Jada tendencija opadanja pro-
meta u oba pravca nastala je nakon 1982.
godine, Sto se dobro vidi iz predoenih in-
deksa njegove dinamike tijekom godina raz-
doblja. Uzroci tako drastiénog opadanja pro-
meta nisu posebno istraZivani, ali je izvan
svake dvojbe da je na to utjecao splet okol-
nosti unutar zemlje koje su se ocitovale u
osamdesetim godinama ovog stolje¢a. Dakle,
to bi bila svojevrsna posljedica opéih eko-
nomskih teSkoca zemlje u tim godinama, ali
i smanjenja zainteresiranosti stanovnistva za
razmjenu sitnije trgovadke robe poStanskim
paketima, kada je to znatno olakSano izrav-
nom kupovinom u uvjetima velike liberaliza-
cije inozemnoga kretanja stanovnistva.

4. Slika geografske distribucije paketskog pro-
meta pokazuje veliku sli¢nost s predoCenim
pismovnim prometom. Udio evropskih zema-
lja s viSe od tri ¢etvrtine ukupnog prometa u
potpunoj je dominaciji nad preostalim konti-
nentima. Medu evropskim zemljama sa svo-
jim udjelom od viSe od jedne &etvrtine ukup-

nog prometa na prvom je mjestu SR Njemacka.

5. Na kraju ovih zakljudaka kaZimo neSto o
perspektivi razvoja medunarodnoga poStan-
skog prometa zemlje u uvjetima sve snaZni-
jeg prodora suvremenih telekomunikacijskih
usluga. :

Nedvojbeno je da ée ova &injenica imati
bitnu, ulogu u novoj strukturi usluga. Naime,
korisnici usluga, gospodarstvene i dru§tvene or-
ganizacije, te stanovni§tvo, u uvjetima veée do-
stupnosti tehniéki modernizirane telekomunika-
cijske mreZe zemlje, tezit ée k sve veéem iz-
boru praktiénih i brZih usluga primjerenih nji-
hovim poslovnim i privatnim komunikacijskim

potrebama (teleks, telefaks, automatski tele-
fonski razgovori, koriStenje kompjutorskih ter-
minala i sl.), a time onda i svodenju klasi&nih
poStanskih usluga u okvire stvarnih potreba u
novonastaloj situaciji. Dinamika promjena bitno
ée ovisiti o tempu rasta dostupnosti telekomu-
nikacijske mreZe njenim korisnicima (razvoj -
profirenje mreze). Iz tih razloga valja o&ekivati
dakle daljnju stagnaciju poStanskih usluga, a u
nekih vrsta i nastavak njihova opadanja.

SUMM..RY

EXCHANGE OF POSTAL SHIPMENTS
(LETTER AND PARCEL MAILS) OF
YUGOSLAVIA WITH THE WORLD IN THE
PERIOD OF 1979-1988.

This paper deals with the analysis and
assessment of the international exchange of
postal shipments of Yugoslavia with the world
in the period of 1979-1980. Conclusions are
drawn on the extent, direction and characteri-
stics of changes in the dynamics and structure
with particular reference to each group of ser-
vices (letter and parcel mail). Letter and par-
cel mail shows a constant reduction in both di-
rections (import-export) for the entire period.
Analytical figures of geographical spead of
services show a dominant role of European co-
untries, West Germany in particular.

Conclusions are drawn that such decre-
ase of postal traffic caused a major develop-
ment tendency od supstitutions between indivi-
dual types of services in conditions of the ex-
tension of modern telecommunications system
although other reasons should not be neglected
(this refers us to parcel mails in particular),
originating from the general economic situation
of the country in the 1980. In the future we
may expect long-term stagnation of the inter-
national exchange of postal services in the ye-
ars to come and with some services respective
continuation of decrease trend.
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