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INTEGRISHI LOGISTIČKI I DISTRIBUTIVNI SISTEMI KAO 
SAVREMENE TEHIOLOGIJE UKLJUČIVANJA lJ TRANSPORTNE 

SISTEME EVROPE 

SUBTAK 

U rađu se citirp više stranih autora koji 
ističu važnost integralnih logističkih i distribuo
tivnih sistema, u vezi čega autor daje zorne 
grafičke prikaze logističkih procesa. Pozivajući 
se na zaključak istaknutog stranog autora da je 
logistika ključ biznisa na jedinstvenom evrop
skom tržištu posle 1992.g., autor razmatra mo
gućnost uključivanja naše zemlje u integrirane 
logističke i distributivne sisteme Evrope i upo
zorava na diktat nemilosrdne konkurencije 
svjetskog tržišta čijim zahtjevima se bezuvjetno 
moramo prilagoditi. 

l. UVOD 

Savremeni uslovi života i intenzivan 
razvoj privrede i društva stvorili su potrebu za 
novim, savremenim načinom razmišljanja u 
transportnoj teoriji, kao i za novim, savremeni
jim oblicima tehnologije i organizacije trans
portne-distributivnih procesa. 

Ovakav pristup sve više dobija na zna
čaju u sklopu aktuelnih prestrojavanja u Evropi 
i formiranja jedinstvenog tržišta. 

Theodore Levitt (Harward) proklamovao 
je još 1983. g. tezu "da svetsko tržište sa jedin
stvenom potražnjom, sa savremenim, jeftinim, 
pouzdanim i samim tim širom sveta standardi
zovanim proizvodima već postoji", što znači da 
preduzeća treba da nauče da funkcionišu u ok
viru jedinstvenog svetskog tržišta kao da regio
nalne i nacionalne granice ne postoje. 

Ovi novi uslovi u okruženju diktiraju 
stvaranje novih tehnologija transporta robe us
lovljenih izmenama u tehnici i tehnologiji pro
toka materijala. Osim toga, ove nove tehnolo
gije posredno utiču na razvoj infrastrukture, a 
preko nje i na razvoj industrije i društva uopšte. 
Posledica dinamičnog razvoja tehnologije pro
izvodnih postupaka i tehnologije transporta i in
tegracije ova dva tehnološka sistema je tehnički 
progres savremene privredne epohe. 

Razvojne tendencije u oblasti saobraćaja 
i transporta, danas u svetu i kod nas, izražavaju 
se u različitim pojavnim oblicima. Savremena 
kretanja u privredi uopšte, kao i u transportu, 
koja se javljaju kao tendencija razvoja, nisu sa
mo rezultat naučno-tehničkih dostignuća nego 
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posledica šireg i dubljeg kretanja, odnosno dru
štvenog preobražaja. 

U osnovi ovakvih precbražaja je nova fi
lozofija povezivanja odnosno integrisanja razli
čitih oblasti u jednom distributivnom ciklusu od 
nabavke, proizvodnje, prodaje, preko različitih 
parcijalnih funkcija podsistema (transporta, 
skladištenja, pakovanja, upravljanja zalihama 
itd.), zasnovana na logističkim principima. 

Ovaj naš princip integrisanih logističkih 
i distributivnih sistema danas predstavlja neo
phodan faktor uključivanja u savremene inte
gracione procese u Evropi, kao i preduslov za 
prestrojavanje naših. preduzeća za poslovanje u 
uslovima tržištne privrede. 

2. INTEGRISANI LOGISTICKI I 
DISTRIBUTIVNI SISTEMI 

Distribucija je veoma važna komponenta 
industrijskog i privrednog života, koja je od sko
ro tretirana kao samostalna funkcija, čiji su 
elementi - podfunkcije tretirani kao posebni 
objekti upravljanja. Najvažniju komponentu sav
remenog pristupa proučavanja funkcija distribu
cije predstavlja potreba za njenim planiranjem i 
upravljanjem. Zbog raznolikosti okruženja celog 
sistema, distribucija je shvaćena kao dinamična, 
fleksibilna funkcija koja se menja prema razli
čitim ograničenjima i zahtevima koji su namet
nuti. Jedno opšte prihvaćeno gledište prikazuje 
sledeći odnos: 

Upravljanje tokovima materijala + distribucija = 
logistika 

što podrazumeva da logistika učestvuje sa fizi
čkim i informacionim tokovima od tokova siro
vina do finalne distribucije gotovog proizvoda. 

Na slici l prikazan odnos između logis
tike, upravljanja tokovima materijala i distribu
cije čini sistem aktivnosti i regulisanje protoka 
robe(materijala, proizvoda), energije i informa
cija unutar sistema i između sistema. Zadatak 
logistike je da omogući robnim tokovima da što 
uspešnije savladaju prostor i vreme. Uključena 
u proces koordinacije, planiranja nabavke, pla
niranja proizvodnje, porudžbine i planiranja 
prodaje, logistika omogućava realizaciju parci
jalnih funkcija podsistema: 
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- transport, 
- skladištenje, 
- pakovanje, 
- upravljanje zalihama, 
- i dr. 
Na slici 2 prikazana je matrica međuza

visnosti osnovnih delatnosti pojedinih faktora 
preduzeća i potencijalnih logističkih funkcija 
koje su u posrednoj ili neposrednoj nadležnosti 
navedenih sektora. 

Na osnovu prikazanih oblasti delovanja, 
odnosno obuhvatnosti postupaka upravljanja lo
kovima materijala, _distribucije i logistike, oči
gledno je da strogo diferencirane oblasti u ko
jima se ovi postupci primenjuju ne postoje. 

Ovakav princip uslovio je pojavu novih 
transportnih sistema "od vrata do vrata", od
nosno sistema koji obezbeđuju direktan prevo/. 
od pošiljaoca do primaoca robe. To podrazume
va realizaciju "integrisanog transportnog lan 
ca" 1) čija koncepcija pred s ta vlja "nepl"ekidall ,. 
transport učešćem većeg broja logističkih kari
ka od pošiljaoca do primaoca robe. U okviru 
"integralnog transportnog lanaca" roba se pre
daje na prevoz onom nosiocu transporta koji u 
odnosu na vrstu robe, količinu i režim, prevozni 
put i vreme transporta, obezbeđuje najracional 
niji transport uz određeni kvalitet usluga. Fak
tori koji utiču na kvalitet transportne~ sistema, 
prema nekim istraživanjima liASA tMeđuna
rodnog Instituta za analizu primenjenih sistema 
- Laxenburg, Austrija) nemaju isto relativno 
učešće, što je prikazano dijagramom na slici 3. 

Analiza navedenih parametara koji više 
ili manje, ali svakako značajno, utiču na kvali-
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l 
-

l 
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KONTROLA PROIZVODNJE • • -- +-
' ' 

l KVALITET USLUGA l l • l • l • l l 

\LOCIRANJE SK~ADISTA • 
• • PROCES NARUCIVANJA 

l 

• l 
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SKLADIŠTENJE GOTOVE • • • ROBE 

PAKOVANJE • • • • 
FORMIRANJE TOVARNE • /JEDINICE • 
Slikh 2.. - ... v.ti:lltl"ie:a ~.c:ou:.:aviunot.d c.anovaih dc::
ll:ltuosti poj.."dh.ih dektora prć:duz."će i potldnoi
jaluin loaiaticldli IUu~cijt< 

tet realizovanja distribucije, ukazuju na neo
phodnost jedinstvenog praćenja svih uticajnih 
faktora. 

SKLAD ISTA 

POLUPROIZVODI -) PROIZVODNI PAKOVANJE GOTOVA ROBA 

PAKOVANJE ~ 
PROCES 

OSNOVNI ELEMENTI -~ MONT AZA PROIZVODNJE 

UVEZENI MATERIJALI ~) ZAVR~NA UNIFIKACIJA 
OBRADA 

r 
ZALIHE 

~ DISTRIBUTIVNI ~ 
Lfr--C_E_N_T_R_I ____ -11 -

RDC , 

L,_____RTcj 
STANJE ZALIHA 

UPRAVLJANJE TOKOVIMA M~TERIJALA _________ _j 

L __ ----------_______ .::_D.;_:IS::....:T-=-R-=-IB'--U_C.;:_I_J_A __________ ____, 

LOGISTIKA ___ j 

.__ _ _,!PROIZVODNJA l SKLADIŠTE +- INFORMACIONI TOK 

Slika l. - Odnos između logiBtike, upravljanja tokovima mai:(:wijala i đistribucijb 
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Slika 3. - Relativan ochu.>a različitih plird:tad'tC>i'& 

ocene kvaliteta funkcicnisaujts logističkua ai
stema 

Koncept jedinstvene distribucije je rela
tivno noviji koncept čiji je osnovni cilj da treti
ra mnoge različite elemenle koji deluju Ll okvi
ru složenog sistema distribucije, kao jedi us l ven 
sistem. Ovaj koncepl podraL.um~va međuz.avi::;
nost i jedinstvo između različitih funkoioualHih 
elemenata i informacionih [okova. O::;ivarivar·je 
potrebe efikasnog planiranja i kontrole disiJ i
bucije u skladu sa međusobnim odnosima u ok
viru distributivnog logističkog sistema, su u 
skladu sa definisanim principima: 
l. Praćenje i analiza logističkih troškova, i 
2. Sistemsko praćenje i primena savremenih 

informatičkih tehnologija. 
Na slici 4 prikazana je osnovna princip

jelna shema informacionog sistema. 

~--------------------------, 

l STRUKTURA INFORMACIONOG l 
l SISTEMA : 
l l 
l l 
l l 

-~- -----'\ 

l 
l 
l 

ANALIZA 

L _ _ _ 
FIZIČKA STRUKTURA 

l 
l 

KONTROLA i 
l 

l 
l 
l 

- __________ _____ _ __ _ , _j 

G'RANICA SISTI"MA 

Slika 4. - Osnovna principij.,hw. l>lheme. intor
macionog sistema. 

Jedan od osnovnih principa savremene 
integrisane distribucije j e JUST-IN-TIME (JIT, 
"dostava u pravo vreme") princip, koji pre
dstavlja sinonim za efikasan i racionalan logis
tički sistem. Ovaj pojam se najčešće vezuje za 
efikasnu distribuciju, a suština mu je zapravo u 
JIT-principu u svim karikama transportnog la
naca: tokovima sirovina, poluproizvoda ili delova 
u proizvodnji, gotovih proizvoda u otpremi do 
tržišta, odnosno korisnika. U svim ovim karika
ma JIT se sprovodi po istim osnovnim zahtevi
ma, a ipak na potpuno drugačiji način, pri čemu 
informacioni preduslovi potpuno preuzimaju 
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upravljanje JIT sistemom, koji u krajnjoj liniji 
teži automatizaciji. 

Osnovni efekti prim ene JIT -a u proizvo
dnji SU: 

- manje potrebnog materijala i radne snage 
za istu ili veću proizvodnju - veća p.ro
duktivnost, 

- ravnomjernija isporuka, 
- smanjenje pufer - zaliha, 
- kon trola kvaliteta, 
- brza informacija o kvarovima,-
- JIT kontrola zaliha itd. 

Pored na v ed enih osnovnih principa fuk
cionisanja i ocene kvaliteta inicgrisanih Iogisti
čk~n si::;tema IJu::>toji niz uiicajnih faktora od
uo::;no mogućih oblasti delovanja na formiranju i 
rnciow.tluom funkcionisanj u logističkih lanaca 
vd i.llilbalaže, pukovaaja, uvođenja automatskug 
icJeutiiikacionog sistewa, jedinstvenog automal -
~1:og upra v ljanja, ko u tro le, realizacije poružbi
nc;, fJ l'Oduj L.: i td. 

:S. 2AV.t2BM.BNl.~ 'f.B.N.OENCIJE RAZvOJA. 
LL-1TEGRISA.l\Jlh .~,.,OG13TIĆKIH I 
;:.I.STl-:iJ?>tYiE\i 1'-!l~-J. SISTElt'i.t.. 

Je<.latJ 0u 1JUjvažnijih činilaca 1..oji je uti
cau Ha· ~·az voj rehnologij e in legrisanih logistič
kih , distribL1tiV11ih sistema je neophodnost for
mirauja !'.: valitel!lu HOVih odno sa u ovoj oblasti, 
naročito Kao {&ktor uldjLlČivanja u integracioue 
procese u Evropi po~le l ~92. godine. 

Zaj euničko ~vropsko tržište 1ačuua. 1Hi 
tržište vu J2v ,11lr1 lj ud~ i tHl do bit uu oKo lJ O 
mlrd funti. Dv 1%7.)5. 12 zemalja članica EZ je 
izvršilo tek ll:l od ukupno 300 mera jedinstve
nog evropskog akta. Osnova uspeha funkcioni
sanjt:. ovakve zajednice leži u uklanjanju barije
ra medu zeu1ljama: fizičkih (carine, tral!sportne 
organizacije i sL), tehničkih (ri~oroznih nacio
nalnih standarda), finansijskih tformiranja je
din::>tvene novčane jedinice), pravnih itd. 

Formiranje jednog ovakvog kompleksnog 
sis.enJa dovešće uo zestoke konkurencije, a 
!il'et;)OStavka je da će oko .50% velikih firmi ue
,;iat; kau [JUSledica toga. S,natra se da će jedan 
od bit.1ih faklora. opstanka l<ompanija biti pra
vilna logistička strategija. 

"Lugislik<t je kljuć biznisa na jedinslve
JJ()jJJ i,;VJ'O]J!:.'kouJ trži.<? tu posle J9q2. godine" -
Kevin O 'Tole 2) 

Suštinu ovog uovug pristupa (članica 
gn.pt- ''.EVI'oJJč.l-Jistributivua strategija") distri
buciji kao ključnoj strateškoj oblati čine slede
će pretpostavKe: 
l. Najbolji proizvodni sistemi će proizvoditi za 

sva tržišta Zajednice, a ne samo za svoje 
nacionalno, 

2. Distributivni centri će opsluživati više ze
malja, 

3. Racionalizacija skladišne opreme, 
4. Redukovano skladištenje (smanjenje broja 

skladišnih jedinica i vremena utovarno-isto
varnih operacija), 

5. Formiranje zajedničkih informativnih tehno-
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;u EDI. 
Navedene činjenice ukazuju na neophod

nost formiranja novog odnosa prema mestu i 
ulozi J.ogistike i distribucije u okviru novih in
tegracionih procesa kao jednom od faktora pro
izvodnog, tehnološkog, ekonomskog, finansijskog 
i sl. povezivanja. 

Utvrđeni osnovni principi razvoja distri
bucije kao važne komponente strategije razvoja 
društva u celini, definisali su sledeće osnovne 
pravce delovanja: 

l. Intenziviranje međunarodne saradnje, 
2. Tehnološki razvoj, posebno u oblastima 

transporta, komunikacija i informatičke teh
nologije i 

3. Profesionalizacija upravljanja preduzećem i 
transfer upravljanja "know-how"-a izvan na
cionalnih granica. 

U svojim iskustvima u oblasti integrisa
nja logističkih i distributiv:nih funkcija u savre
menim uslovima funkcionisanja J. Scymankie
vicz, direktor sektora logistike na PE lnbucon 

UČEŠĆE TROŠKOVA LOGISTIKE 
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SIU.ADIŠTEII.E 
(36.1·1.) 

U AI/TOMOBLSKOJ INDUSTRUI 

UČEŠĆE TROŠKOVA LOGISTIKE 
U AlllONQ5I SI(OJ IIIOUSTRIJI 

~ 6~~~4----------------------------f7?~7t------~ ... 

Slika 5 - Rezultati analize loal•tl6klh trolkova u automobilakoj iađuatriji 
a) prooeatualao u6el6e (X) 
b) trolkovi u lo& FRF 
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kaže: "1982. tera kompanije da misle o pravili
ttta koja bi i inače trebala da budu deo svakod
nevnog ponašanja. Industrijska ekonomija, skl a
dišna ekonomija i povećanje ulaganja u trans
port - to će biti ključne stvari od kojih će za
visiti ko će imati koristi od 1992-e. Distribucija 
će postati ključna strateška oblast u Evropi, ne 
može .biti dobitnik onaj ko sa ovim principima 
ne usaglasi svoje poslovanje" . 3) 

Istraživanja ovog instituta ukazuju da 
trenutno u distributivnim ciklusima ima previše 
skladištenja i da je jedini izlaz u njihovoj cen
tralizaciji, odnosno smanjenju broja distributi
vnih centara. 

Istraživanja u EZ pokazuju da čak 10 
mlrd funti njene trgovine podleže penalima 
zbog zadržavanja na granicama. Velike kompa
nije su već rešile ovaj problem šaljući robu u 
kontejnerima, a za manje firme to predstavlja 
pravi potencijal za uštede. 

Istraživanja o učešću logističkih troško
va u automobilskoj industriji u zemljama EZ 
koja su realizovana u 1986. godini na osnovu 
godišnje ankete pre<iuzeća (EAE) i kartoteke 
jedinstvenog sistema statistika o preduzećima 
{SUSE) obuhvatila su : 662 preduzeća sa 394 
562 zaposlena, sa ukupnim investicijama od 
preko 12 mlrd FRF. Pri tome, proizvodnja spe
cijalnih vozila učestvuje sa preko 50% zaposle
nih, ostvaruje oko 63% ukupnog prihoda, a u in
vesticijama učestvuje sa 66%. 

Na slici 5 prikazana je struktura učešća 
logističkih troškova u automobilskoj industriji i 
to: ~) l?roc~ntu~lno učešće po stavkama logisti
ke, 1 bJ troskovt po stavkama u mlrd FRF. 

Mislimo da navedeni rezultati govore 
dovoljno sami za sebe i da s obzirom na najve
ća relativna učešća u troškovima - transport 
(34,25%) i skladištenje (36,8%) - predstavljaju 
oblasti sa najvećim mogućnostima za racionali
zaciju. 

4. MOGUĆNOST UKUUGVANJA NASE 
ZEMUE U INTEGRISANE LOGISTIL:KE 
I DISTRIBUTIVNE SISTEME EVROPE 

Da bi se Jugos-lavija uključila u savre
mene tehnološke, ekonomske , t ehničke i ostale 
integrativne procese u Evropi , mora pre svega 
da reformiše svoj odnos premćl značaju i mestu 
logistike i int~grisanih logističkih sistema u 
savremenom tržišnom načinu poslovanja. Pre 
svega, to podrazumeva prilagođavanje sistem
skih mera u ovoj oblasti, koje će biti pred us
retljivije i elastičnije prema modernim tokovi
ma u Evropi i prema mogućim stranim ulaga
njima, gde naročitu ulogu mogu imati robno
-transportni i distributivni centri, kao i slobod
ne carinske zone. 

Trenutnim razvojem proizvodnih odnosa 
i tehnologije koja se primenjuje u Jugoslaviji 
nisu zadovoljeni osnovni preduslovi racionalne 
primene najsavremenijih integrisanih logističkih 
sistema. (npr. Jugoslavija je bez praktičnog is-
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kustva u prim eni JUST-IN-TIME tehnologije). 
Prozvodnja i tržište, kao generatori 

zahteva, nisu na nivou koji je potreban da se 
primene najsavremenije tehnologije u svim ka
rikama transportnog lanca. Mogućim korišće- . 
njem principa integrisanih logističkih sistema i 
najsavremenijih tehnologija, bez prethodne stru
čne analize i pripreme, mogu se ostvariti efekti 
smanjenja zaliha, ali s obzirom na stanje i mo
gućnosti tržišta, kao i na društvene odnose koji 
vladaju na njemu, svaki subjekat koji učestvuje 
u njima postaje ranjiv i osetljiv na poremećaje 
koji imaju suženu mogućnost eliminacije. 

J edan od najvažnijih faktora koji uslov
ljava uvođenje savremenih tehnologija u predu
zeća, posebno onih koja su izvozno orijentisana, 
su uslovi koje diktira nemilosrdna konkurencija 
svetskog tržišta, tako da su primorani na ori
jentaciju ka svetskim zahtevima (počevši od 
ambalaže, pakovanja, obeležavanja i uvođenja 
au tomatskog identifikacionog sistema, do zah
teva da sva roba koja se izvozi od 1992.g. na 
Zajedničko evropsko tržište mora biti kontene
rizovana itd.). 

Zato, kao poslednju kariku u ovom raz
vojnom lancu treba posmatrati logistički kon
cept koji se ne može interpretirati kao jedan 
autonoman tehnički proces već se mora pesma
trati kao privrednim rastom inicirana novina, 
koja je svoje pokretačke snage dobila od kvan
titativno i kvalitativno izmenjene tražnje uslu
ga. 

SUMMARY 

INTEGRATED LOGISTIC AND 
DISTRIBUTION SYSTEMS AS MODERN 
TECHNOLOGIES OF INTEGRATION INTO 
THE EUROPEAN TRANSPORT SYSTEM 

This paper provides quotation of various 
authors who emphasize the importance of inte
grated logistic and distribution systems for 
wiJich the author furnishes clear and well-deli-

• ned graphic presentations of logistic processes. 
Giving reference to the conclusion of a disti
nguished J'oreig11 author that logistics makes the 
key to business at a single European market 
after the y ear 1992, the author reviews the 
possibilities o[ our country in joining the inte
gJ·ated lugistic and distributio11 EC systems and 
reminds ul the JictationaJ aspect of the inexo
rable competition of the world market to which 
requirements we must inevitably adapt. 
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